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Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) Programi kapsaminda finanse
edilen, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan uygulanmasindan
sorumlu Sivil Katilim Hibe Programi kapsaminda Kuzey Yildizi Dernegi tarafindan
yiritilmekte olan PJ-0000041 referans numaral “Giresun Ordu- Sivil inisiyatif Stratejik
Aragstirma Merkezi (GO — SISAM)” isimli proje kapsaminda Giresun ve Ordu illerinde
faaliyet gosteren derneklerle yénelik anket yontemiyle arastirma yurtttlmustur.

Anket formunun hazirlanmasinda Sivil Toplum Gelistirme Merkezi tarafindan yayinlanan
“Sivil Toplum Orgutlerinin Kapasitesi ve Sinirliliklar” ¢calismasindan; Yasama Dair Vakfi
tarafindan yayinlanan “TUrkiye Sivil Toplum Gelisim Endeksi” c¢alismasindan; Serhat
Kalkinma Ajansi tarafindan yayinlanan “TRA2 Bolgesi Sivil Toplum Kuruluslari Profili Sivil
Toplum Kuruluslari Profili” arastirmasindan; Ahiler Kalkinma Ajansi tarafindan yayinlanan
“TR71 Bdlgesi Sivil Toplum Kuruluslari Mevcut Durum Analizi” ¢alismasindan; Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanhgi tarafindan yurutilen bir proje kapsaminda hazirlanan “STK
Uyelerinin STK’nin Yénetimine Katilmasi-Pratik STK Yénetimi-Katiim ve is Birligi”
baslidiyla hazirlanan rehber kitap ile Sivil Toplum ve Medya Calismalari Dernegi
tarafindan yayinlanan “STK’larin Sosyal Medya ve Teknoloji Araglari Kullanim Rehberi”
kitapcigindan yararlaniimistir.

Toplamda yuz sorudan olugsan anket dokuz kategoriden olusmaktadir. Bu kategoriler su
sekilde ayrilmaktadir:

* Derneklerle ilgili genel sorular (18 soru)

* Derneklerin insan kaynaklari kapasitelerine yonelik sorular (14 soru)

* Derneklerin yonetsel kapasitelerine yonelik sorular (14 soru)

* Derneklerin seffaflik ve hesap verebilirlik kapasitelerine yénelik sorular (11 soru),

* Derneklerin dijital donUsum kapasitelerine yonelik sorular (12 soru)

* Derneklerin fiziksel kapasitelerine ydnelik sorular (3 soru)

* Derneklerin mali kapasitesine yonelik sorular (12 soru)

* Derneklerin kamusal politikalar etkileme kapasitesine yonelik sorular (5 soru)

* Derneklerin politikalara katilim ve igbirligi gelistirme kapasitelerine yonelik (11 soru)
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DERNEKLERLE iLGILi GENEL BULGULAR

Sivil Toplumla iligkiler Genel Miidirligu web sitesinden elde edilen bilgilere gore
Giresun lli genelinde 663 ve Ordu ili genelinde 980 dernegin bulundugu
(https://www.siviltoplum.gov.tr/illere-gore-faal-kurulus-sayi-liste) goértlmektedir.

Bu calismada yukarida belirtilen kategoriler gergevesinde elde edilen bulgulara yer
verilmektedir. ilk asamada Giresun ve Ordu illerinin il Sivil Toplumla iligkiler Muduirliikleri
ziyaret edilerek ¢calismanin amag ve yontemine iliskin bilgi verilmis, dernekler il ve faaliyet
bazinda incelerek il mudurliklerinden bilgi alinmistir. Saha galismalarinda yontem olarak
nicel analiz yontemi tercih edilmis olup, nicel analiz yontemlerinden anket teknigi
kullaniimigtir. Literatir taramasi yapilarak ve benzer arastirma raporlari incelerek
olusturulan anket formu Giresun ilinde bulunan sivil toplum kuruluslarina ylz yuze
gorusme teknigiyle uygulanmigtir. Pilot uygulama asamasinda anlasilamayan, hatal
veya eksik oldugu dusinulen anket sorulari bu asamada tespit edilmis ve ilgili sorular
revise edilmigtir.

Calismanin amacina uygun sekilde dernekler daraltilarak proje siresi icinde bu
derneklere ulasiimaya calisiimistir. Belirlenen dernek yoneticilerine Oncelikle dijital
ortamda hazirlanan anketle ulasilmaya calisiimistir. Bu yéntemle ancak 87 dernekten
donus alinabilmistir. Buradan olusan sinirliliklar yuz yluze gorusmelerle gideriimeye
cahisilmistir. Sonuc olarak Giresun 88 ve Ordu 35 olmak lzere toplam 123 dernegi
kapsayacak sekilde anket formu tamamlanmistir.

Arastirma bulgularinin projenin bundan sonra yurutecegi faaliyetlerde kamu, 6zel
sektor, sivil toplum isbirliginin tesvik edilmesi anlaminda katki saglayacagi ve bu alanda
yuratulecek galismalar i¢in zemin olusturacagi dugunulmektedir.
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ANKET SORULARI

|. BOLUM
DERNEKLE iLGIiLi GENEL BILGILERi ELDE ETMEYE YONELIK SORULAR

1. Derneginizin Adi

Dernek isimlerinin tematik ¢esitliligi, bolgedeki sivil toplumun ¢ok odakli bir yapiya sahip
oldugunu géstermektedir. isimler incelendiginde kiltiir, gevre, spor, egitim ve dayanisma
temalarinin 6ne c¢iktigi gorulmektedir. Bu durum vyerel ihtiyaglarin farkh alanlarda
orgutlenme dogurdugunu gostermektedir.

2. Derneginizin Kurulusg Yil

Derneklerin kurulus yillari

2024: 16 dernek 2013: 5 dernek
2023: 15 dernek 2012: 6 dernek
2022: 11 dernek 2011: 3 dernek
2021: 9 dernek 2010: 4 dernek
2020: 10 dernek 2009: 3 dernek
2019: 9 dernek 2007: 3 dernek
2018: 7 dernek 2005: 2 dernek
2017: 5 dernek 2003: 1 dernek
2016: 2 dernek 1993: 1 dernek
2015: 4 dernek 1974: 1 dernek
2014: 6 dernek

Kurulug yillarinin buydk kisminin son on yila ait olmasi, bolgedeki sivil toplumun gorece
genc bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Geng kuruluglar esnek ve yenilikgi
olabilmektedir. Ancak kurumsal hafiza ve deneyim agisindan dezavantaj
yasayabilmektedir. Uzun sureli faaliyet gosteren dernek sayisinin azhgi, strdarulebilirlik
kUltirindn henuz tam yerlesmedigine isaret etmektedir. Bu durum finansal istikrar ve
kurumsallasma agisindan risk olusturabilir. Ote yandan yeni kurulan derneklerin artist,
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yerelde sivil katihm egiliminin yUkseldigini gdstermektedir. Bu tablo dinamik fakat kirilgan
bir yapi ortaya koymaktadir.

3. Dernek Merkezinizin Bulundugu Yer

Dernek merkezlerinin agirlikli olarak il merkezlerinde konumlanmasi, kirsal alanlarda
orgutlenmenin sinirli kaldigini  goéstermektedir. Bu durum hizmet ve faaliyetlerin
merkezilesmesine yol agmaktadir. Kirsal kesimdeki sosyal sorunlara erisim kapasitesi
dolayli olarak zayiflayabilir. Ayni zamanda kaynaklara erisim imkani sehir merkezlerinde
daha yUksek oldugu i¢in bu dagilim rasyonel bir tercih olarak da goérulebilir. Ancak dengeli
kalkinma agisindan kirsal STK kapasitesinin guglendiriimesi énemlidir.

4. Derneginizin Misyonu (varsa belirtiniz)

Derneklerle ilgili ankette yer verilen sorularin bir kismi misyon, vizyon ve benimsenen
ilkelerle ilgiliydi. Verilen cevaplar incelendiginde buyldk c¢ogunlugunun &ncesinde
belirlenmis bir misyonun, vizyonunun ve ilkelerinin belirlenmedigi anlasiimaktadir. Ancak
sinirl dizeyde dernegin s6zu edilen degerleri Urettigi gorulmektedir.

Bu baglamda su misyon konusunda su ifadelere yer verilmektedir:

“Arama kurtarma yapmak, kiiltiirel mirasa sahip ¢ikmak, iklim degisikligi ve afetler ile ilgili
vatandaglari bilinglendirmek”

“Engelli bireylerin toplumsal yasamda aktif, lretken ve onurlu bireyler olarak yer
almalarini saglamak, sosyal, Kkiiltiirel ve ekonomik alanlarda kargilastiklari engelleri
kaldirmak ve toplumsal farkindali§i artirarak daha adil, esitlikgi ve kapsayici bir toplum
yapisinin olugmasina katki sunmaktir.”

‘Kadinlarin ve g¢ocuklarin kaynaklara ve sosyal hayata etkin katihmini gl¢lendirmek
amaciyla egitim aragtirma ve farkindalik ¢alismalari yliriitmek.”

“Sehrimizi yasanilabilir herkes igin ideal bir kente doéndistiirmek”

“Farkl bilimlerde yer alan Giresunlu Akademisyenler arasinda etkilesim ve is birligi
gelistirerek Giresun ilinin ekonomik, sosyal, kiiltiirel, saglik, egitim ve sporla ilgili basliklar
altinda bilimsel arastirmalar yapmayi; arastirma sonuglarini politika uygulayicilari ve
kamuoyuyla paylasarak rehberlik etmeyi; bilimsel diisiincenin temeli olan akademik
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dustincenin toplum igerisinde yerlestiriimesini ve bu dogrultuda bilimin toplumsal
sorunlarin ¢6ziiminde 6ncul rol oynamasini saglamaktir.”

“Yerel topluluklarin sosyal, Kkiltirel ve ekonomik gelisimini desteklemek; katilimci,
kapsayici ve strdurdlebilir projeler yoluyla toplumsal dayanismayi gliclendirmek.”

“Kadinlarin, genclerin ve dezavantajli gruplarin sosyal hayata etkin katilimini artirmak ve
hak temelli galismalar yliriitmek.”

“Dogal ve kiiltiirel mirasi korumak, gevre bilincini yayginlastirmak ve sdrddrtlebilir yasam
pratiklerini desteklemek.”

“Egitim, arastirma ve kapasite gelistirme faaliyetleri yoluyla bireylerin bilgi ve beceri
dizeyini artirmak.”

“Yerel kalkinmayi desteklemek amaciyla girisimcilik, istihdam ve sosyal dayanisma
temelli projeler yurutmek.”

“Sanat ve Kkiiltiir faaliyetleri araciligiyla toplumsal farkindalik olusturmak ve kiltiirel
cesitliligi desteklemek.”

5. Derneginizin Vizyonu (varsa belirtiniz)
Vizyon konusunda su ifadelere yer verilmektedir:
“Kendi gelecegini belirleyebilecek toplum olusturulmasina katki saglamak”

“Yasadigimiz sehri doga ve insanin igice ve uyumlu yasadigi, sosyal baglarin gdcli,
surdurulebilir ve herkes igin erisilebilir olan canli ve nefes alan bir kente dénlistlirmek”

‘Akademik 06zgdrliik, bilimsel Uretkenlik ve kurumsal kaliteyi onceleyen; Giresun
Universitesi’nin ulusal ve uluslararasi diizeyde gelisimine katki sunan saygin bir
akademik sivil toplum kurulugu olmaktir.”

“Dogayla uyumlu, kiltiirel mirasina sahip ¢ikan ve tim hemsehrilerinin aktif yagamin
pargasi oldugu érnek bir sehir olmak”

“Kadinlarin ve genclerin haklarina tam erigtigi, toplumsal cinsiyet esitliginin saglandigi,
cevrenin korundugu ve her bireyin refah iginde yasadigi, surdirilebilir, adil ve
dayanismaci bir Giresun ve Karadeniz Bélgesi insa etmektir.”

“Yerel degerlerin evrensel yolculuguna hizmet etmek”
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“Kadinlarin ve toplumsal cinsiyet esitsizliginden etkilenen tiim bireylerin gliglenmesini
destekleyen, dayanismayi ve ortak yasami esas alan adil bir toplum hayalini birlikte
kurmak.”

“Engelli bireylerimizin yasamlarini kolaylastirmak, topluma kazandirmak, engellilerimizin
sosyalligini arttirmak”

“Sanatin birlegtirici giicliyle toplumsal diyalogun gliclendigi kapsayici bir kiiltirel ortam
olusturmak.”

‘Ekonomik ve sosyal acgidan glcgli, kendi potansiyelini harekete gecgirebilen yerel
topluluklar olusturmak.”

‘“Demokratik degerlere bagli, elestirel digtinebilen ve toplumsal sorumluluk sahibi geng
nesiller yetismesine katki sunmak.”

“Bilgi temelli, yenilikgi ve Uretken bir sivil toplum ekosisteminin gelismesine katki sunmak.”

“Doga ile uyumlu, ¢evresel sorumluluk bilincine sahip ve ekolojik dengeyi gbzeten bir
toplum yapisinin olugmasina énclilik etmek.”

“Katilimcir demokrasinin yerelde gii¢lendigi, bireylerin karar alma stirecglerine aktif katildigi
ornek bir sivil toplum yapisi olusturmak.”

6. Derneginizin Benimsedigi ilkeler-Degerler (varsa belirtiniz)
ilkeler konusunda da su ifadeler yer verilmektedir:
“Katilimcilik, seffaflik, sdrddrlebilirlik, yenilikgilik, erisilebilirlik”

“Toplumsal cinsiyet egitligi, siddetsizlik, insan haklari evrensel beyannamesinde belirtilen
tim haklar”

“Karsiliksiz yardim etmek, tiim canlilara saygi duymak, ddrtstlik, glivenilirlik, géndlltiliik”

“1-Doga merkezcilik. 2- Katilimci, demokratik, kapsayici, insan haklarina saygili, isbirlikgi,
seffaf ve bilimsel yaklasim igerisinde olmak. 3- surdurdlebilirlik 4- Gondllaluk ve
dayanisma ruhunu kaybetmeden amaca ybnelik ¢alismak”

“Sanatsal Ozgiirliik ve Ozgiinliik, Géniilliiliik ve Dayanisma, Kiiltirel Mirasa Saygi,
Erisilebilirlik ve Kapsayicilik, Siirekli Ogrenme ve Gelisim, Toplumsal Sorumluluk
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Erigilebilirlik, Katilimcilik, Goéndulliliik, Toplumsal Farkindalik, Egitlik ve Kapsayicilik,
Seffaflik ve Hesap Verebilirlik, Sdrddrtlebilirlik”
“Dardstliik, insan onuruna ve emegine saygi, adalet, gtiven, dogruluk, nesnellik”
“Katilimcilik, seffaflik, hesap verebilirlik, géndlliiliik, egitlik, sdrdrdlebilirlik.”
“Toplumsal cinsiyet esitligi, insan haklari, kapsayicilik, dayanisma, adalet.”
‘Doga merkezcilik, sdrddriilebilirlik, bilimsel yaklagim, géndlliiliik, cevre duyarlihgl.”
“Bilimsellik, yenilikgilik, stirekli 6grenme.”

“Sanatsal 6zglirliik, kltiirel mirasa saygi, ¢ogulculuk, yaraticilik, ifade 6zgirligi.”

7. Derneginiz Bagkaninin Cinsiyeti

Bagkanlarin cinsiyet dagiliminda erkeklerin belirgin sekilde 6nde olmasi, yerel sivil
toplumda toplumsal cinsiyet esitsizliginin yansimasi olarak degerlendirilebilir. Kadin
temall derneklerin varligina ragmen liderlik dizeyinde esit temsilin saglanamadigi
gorulmektedir. Bu durum karar alma sureglerinde perspektif gesitliligini sinirlayabilir.
Kadin liderliginin tesvik edilmesi kurumsal yenilikgilik agisindan da énemlidir. Liderlik
egitimleri ve mentorluk programlari bu acgigr kapatabilir. Cinsiyet dengesi kurumsal
kapsayiciligin temel gostergelerinden biridir.

® Kadin
@ Erkek

8. Derneginiz Bagkaninin Yasi

Dernek bagkanlarinin yas durumlarina bakildiginda orta ve Ust grup yaslari one
cikmaktadir. Bagkan yaslarinin orta ve ileri yag grubunda yogunlagsmasi deneyim avantaji
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yaratmaktadir. Ancak genclerin yonetim sureglerine katihiminin sinirli kalmasi gelecekte
liderlik boslugu riski dogurabilir. Geng liderlik programlari bu agidan kritik gérinmektedir.
Kusaklar arasi bilgi aktarimi sistematik hale getiriimediginde kurumsal surdurulebilirlik
zayiflayabilir. Bu yas dagilimi ayni zamanda geleneksel yonetim anlayisinin baskin
olabilecegini dugsundurmektedir. Yenilik¢i yaklasimlar igcin geng katilimi artiriimalidir.

® 1825

® 2635

36-45
® 4655
@ 56-65

® 66 ve lizeri

9. Derneginiz Bagkaninin Meslegi

Bagkanlarin meslek dagiliminda 6gretmen ve serbest meslek gruplarinin yogunlugu, sivil
toplumun egitimli orta sinif tarafindan yarataldiguna goéstermektedir. Bu durum gonullt
liderlik acisindan olumlu bir gdstergedir. Ancak farkli meslek gruplarinin az temsili,
perspektif gesitliligini sinirlayabilir. Bu nedenle sektorel kapsayicilik dnemlidir.

@ Serbest Meslek
® isci
Ogrenci
@ Ogretim elemani
® Ogretmen
® Doktor
® Eczac
® Mimar

113V

10. Dernek Baskanliginda Bulunma Suresi

Baskanlik gorevini yuritme suresinin de 1 ile 19 yil arasinda degdiskenlik gosterdigi fakat
7, 8,9, 10, 11, 12, 15, 16 yil gibi surelerin agirlik kazandigi gorulmektedir. Baskanlik
surelerinin uzun olmasi kurumsal istikrar saglayabilir fakat ayni zamanda liderlik
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yenilenmesini zorlastirabilir. Uzun sureli liderlik, karar sureglerinin kigisellesmesine neden
olabilir. Kurumsal yonetim ilkeleri bu riski azaltmak icin 6nemlidir. Gorev suresi
sinirlamalart ve rotasyon modelleri degerlendirilebilir. Liderlik devri planlarinin
olusturulmasi onerilir.

11. Derneginiz asagidaki hangi kategori igcindedir?
(DERBIS Kayitlarina gére)

DERBIS kayitlarina gére dernek kategorilerinde kiiltiir, cevre ve dayanisma alanlarinin
one c¢ikmasi yerelin sosyo-kulturel ihtiyaglarini yansitmaktadir. Bu temalar toplumsal
katilimi artiran alanlardir. Ancak ekonomik kalkinma ve politika savunuculugu gibi
alanlarin daha sinirli olmasi dikkat cekmektedir. Bu dagilim bolgesel 6ncelikleri anlamak
acgisindan onemlidir.

@ Mesleki ve dayanisma
@ Spor ve sporla ilgili
Dini hizmetlerin gergeklestiriimesine y...

\ ) @ Egitim arastirma
a. ‘ @ Kiiltur, sanat ve turizm

@ insani yardim
@ Toplumsal degerleri yagatma
® Saglik alaninda faaliyet gdsteren

113 V¥

12. Derneginizin hedef kitlesi agsagidakilerden hangisi veya hangileridir?

Derneklerin hedef kitlelerine bakildiginda gencler, ¢cocuklar, kadinlar, emekliler ile belirli
bir yasam alanindaki topluluklar 6nem kazanmaktadir. Bu durum kapsayici sivil toplum
anlayisini guglendirmektedir. Ancak hedef kitle analizlerinin veri temelli yapilip
yapilmadigi belirsizdir. Etki olcimu yapilmadiginda hedef kitlenin gergek ihtiyaclari
g6zden kagabilir. Katilim mekanizmalarinin artirilmasi onerilir.
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13. Derneginizin kurulus amaci asagidakilerden hangisidir?

incelenen derneklerin amaclari arasinda farkindalik saglama, giiclendirme, beceri
kazandirma, danisma ve yardimlasma, bilgilendirme, gundem olusturma gibi bagliklar ilk
siralarda yer almaktadir. Savunuculuk ve politika gelistirme gibi alanlar goérece geri planda
kalmaktadir. Bu durum yerel STK’larin etkisini sinirlayabilmektedir.

Dayanisma ve yardimlasma
Hayirseverlik

Koruma, yasatma, glizellesti...
Guglendirme, beceri kazandl...
Bilgilendirme, giindem olust...
Hizmet gétirme

Kalkinma, kalkindirma
Sosyallesme ve ag olusturma
Haklarini savunma
Yayginlastirma
Cikarlarini/Yararlarini savun...
Farkindalik saglama

Proje Ureterek politikalara ka...
Diger aktorlerin Urettidi projel...
doga sporlari

Engelli bireylerin sosyo ekon...
Kultlr ve sanat ve edebiyat...
Arama kurtarma

0

—18 (%45)
—3 (%7,5)
—14 (%35)
19 (%47,5)
—18 (%45)
—8 (%20)
—11 (%27,5)
17 (%42,5)
—11 (%27,5)
—4 (%10)
—2 (%5)
21 (%52,5)
—12 (%30)
—8 (%20)

—1 (%2,5)

—1 (%2,5)

—1 (%2,5)

—1 (%2,5)
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14. Derneginizin sosyal miidahale/etki agisindan asagidakilerden hangisi ilk sirada
yer almaktadir?

Derneklerin sosyal etkisi dikkate alindiginda sirasiyla su i¢ durum dnem kazanmaktadir:
toplulugu harekete gecirme, kapasite ve beceri gelistirme ve davranig-tutum degistirme.
Sosyal etki acgisindan toplulugu harekete gecirme vurgusu, yerel mobilizasyon
kapasitesinin bulundugunu gostermektedir. Ancak davranis degisikligi dlcimune yonelik
veri eksikligi dikkat gekmektedir. Sosyal etki degerlendirmesi yapiimadiginda faaliyetlerin
gercek sonuglari belirsiz kalabilir. Bu nedenle izleme ve degerlendirme sistemleri
kurulmahdir. Etki analizi kapasitesi guglendirilmelidir.

Kapasite ve beceri gelistirme

Politika gelistirme ve uygulama

]
|
Davranis-tutum degistirme I
Hizmet-Urin gelistirme ve saglama  IEE—
Sistem ve altyapi gelistirme I
Toplulugu hareket gecirme I
]

Digerleri (litfen belirtiniz)

15. Derneginizin bir subesi bulunuyor mu?

Derneklerin nerdeyse tamamina yakininin subesinin olmadigi gorulmekte ve agirlikh
olarak kuruldugu il dizeyinde faaliyet goOsterdigi anlasiimaktadir. Subesi olmayan
derneklerin gogunlukta olmasi orgutlenme oOlgeginin sinirli kaldigini gostermektedir. Bu
durum yerel baglari glglendirirken bluyime potansiyelini azaltabilir. Ayrica subelesme
stratejisi kaynak ihtiyacini da artiracaktir. Bu nedenle surdurulebilir buyume planlari
onemlidir.
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16. Derneginiz asagida belirtilen hangi olcekte faaliyetlerini yurutiuyor

Faaliyetlerin yerel dlgekte yogunlasmasi uluslararasilagsma kapasitesinin sinirli oldugunu
gostermektedir. Uluslararasi aglara katilim fon firsatlarini artirabilir. Dil ve proje yonetimi
becerileri bu surecte belirleyicidir. Yerel odak gugli olsa da kuresel baglantilar eksik
kalmaktadir.

@ semt/ Mahalle / iige diizeyinde
® il duzeyinde
Bdlgesel diizeyde
@ Ulusal diizeyde
@ Uluslararasi duzeyde

17. Derneginiz kamu yararina ¢alisan dernek statiisiinde mi?

Giresun ve Ordu illerinden ankete katilan dernekler arasinda kamu yararina calilan
dernek statisu olmadigi anlagilmaktadir. Kamu yararina statuye sahip dernek
bulunmamasi kurumsal taninirh@in disik oldugunu distindirmektedir. Bu stati finansal
ve itibar avantaji saglayabilir. Bagvuru surecleri hakkinda bilgi eksikligi olabilir. Kurumsal
kapasite gelistirme programlari bu konuda destek sunmalidir. Taninirlik artigi bagis
potansiyelini de guglendirebilir.

18. Derneginiz liyeligi icin herhangi bir giris uicreti var mi?

Ankete katillan derneklerin yarisindan fazlasi Uyelik igin herhangi bir girig Ucretinin
olmadigi belirtiimis, giris Ucreti beyan edenlerin de 10 TL ile 400 TL arasinda degiskenlik
gostermektedir. Giris Ucretlerinin dustik olmasi katilimi kolaylastirmaktadir. Ancak
finansal surdurulebilirlik agisindan sinirli katki saglamaktadir. Aidat politikasi kurumsal
gelir agisindan kritik rol oynar. Dengeli bir Ucretlendirme modeli Onerilir.
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19. Derneginizin kayith kag¢ tiyesi vardir?

Derneklerin Uye sayisi ise 16 ile 370 arasinda degdiskenlik gostermektedir. Ortalamasinin
ise 20-45 arasinda oldugu soéylenebilir. En fazla Uyeye sahip olan dernek Karadeniz
Omurilik Felglileri Dernegi’'dir. Uye sayilarinin disiik ortalamalarda olmasi derneklerin
klguk olgekli oldugunu gostermektedir. Bu durum karar alma sureglerini hizlandirabilir;
ancak etki alanini sinirlamaktadir. Uyelik stratejileri yeniden gézden gegirilmelidir. Dijital
uyelik modelleri potansiyel ¢ozum olabilir. Katihm kaltart guglendirilmelidir.

20. Derneginizin gonilli sayisi nedir?

Derneklerde uyelerin diginda gonulli sayisina bakildiginda, derneklerin 6nemli kisminda
dyelerin diginda gonulld bulunmamaktadir. Olanlarin ise 7 ile 240 arasinda degiskenlik
gostermektedir. Bu noktada en fazla gonulliye sahip dernek Giresun Doga Spor KulUbi
Dernegi, ikinci sirada 225 géndilliyle Ordu Dagcilik Ihtisas Spor Kullibii Dernegi ve
uclncu sirada ise 200 gonulluyle Deniz Yildizi Kaltur ve Dayanigsma Dernegi yer
almaktadir. Gonullu sayilarindaki buyuk farkliliklar kurumsal kapasite egitsizligini ortaya
koymaktadir. Bazi dernekler guglu gonullt aglarina sahipken bazilari sinirli kalmaktadir.
GOnullt yonetim sistemleri bu farki azaltabilir. Gonulltlik surdardlebilirligi icin tesvik
mekanizmalari kurulmalhdir. Kurumsal gonullt politikalari gelistiriimelidir.

21. Derneginiz bunyesinde tam zamanli, sigortali galigsan var mi?

Derneklerin tamamina yakininda tam zamanli ¢aligan bulunmamaktadir. Derneklerin tam
zamanl sigortali personelin bulunmamasi, boélgedeki sivil toplum yapisinin kurumsal
profesyonellesme asamasina henlz tam olarak gegemedigini gdstermektedir. Akademik
literatlirde bu tir yapilar “yari kurumsal STK modeli” olarak tanimlanmakta ve uzun
vadede kurumsal yorgunluk riski barindirmaktadir. Dolayisiyla insan kaynagi
planlamasinin stratejik bir baslik olarak ele alinmasi 6nerilmektedir.
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22. Derneginiz blinyesinde yar1 zamanli, sigortali ¢galigsan var mi?

Derneklerin tamamina yakininda kismi zamanli galisan bulunmamaktadir. Bu durum
derneklerin operasyonel sureglerinde esnek istihdam modellerinden yeterince
yararlanmadigini gostermektedir. Ayrica gonullalige asiri bagimli organizasyonlarin kriz
donemlerinde faaliyet yogunlugunu surduremedigi bilinmektedir. Bu nedenle esnek
istihdam stratejileri gelistirilmelidir.

23. Derneginiz uyelerine yonelik asagida belirtilen hangi faaliyetler yillik olarak
yapiliyor? (Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

Derneklerde Uyelere yonelik en fazla bilgilendirme toplantilari, ortak platformlarda
bulusma, egitim etkinlikleri ve gezilerin yapildigi gorilmektedir. Bu tur faaliyetler sosyal
sermayenin guclenmesine katki saglasa da, sistematik bir egitim mufredati
bulunmadiginda etkileri kisa vadeli kalabilmektedir. Yapilandirilmis kapasite geligtirme
programlari, 6rgutsel 6grenmeyi surdurulebilir hale getirmaktadir. Mevcut uygulamalar
daha cok etkinlik odakli gorunmekte, uzun vadeli beceri geligtirme stratejileri sinirli
kalmaktadir. Katilimci geri bildirimlerinin duzenli toplanmasi egitim kalitesini artirabilir. Bu
nedenle planli ve dlgulebilir egitim politikalarinin olusturulmasi énerilmektedir.

Bilgilendirme toplantilari

|
Ortak platformlarda bulusma I
Egitim etkinlikleri I

Geziler I
Sanatsal faaliyetler |IEEG—

Kermes |

Sergi I
Oryantasyon I
Saglik taramasi
.

Digerleri (litfen belirtiniz)
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24. Aktif olarak derneginiz faaliyetlerine yillik ortalama kag¢ uye katiliyor?

Uyelerin yalnizca belirli bir kisminin faaliyetlere aktif katilim géstermesi, Uyelik statlisii ile
fiili katihm arasinda bir ayrisma oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum sivil toplum
literatirinde “pasif Uyelik” olarak tanimlanan bir olguya isaret edebilir. Katilimin dugsuk
olmasi aidiyet duygusunun zayifligi ya da zaman-mekan sinirliliklariyla iligkili olabilir.
Dijital katim araglarinin kullaniimasi 6zellikle geng¢ Uyelerin surece dahil edilmesini
kolaylastirabilir. Ayrica gorev ve sorumluluklarin net tanimlanmasi aktif katihm oranini
artirabilir.

25. Derneginize yeni ilye kazanmak igin faaliyetler yapiliyor mu?

Derneklerin yeni tye kazanmak igin belirli araliklar veya nadiren faaliyetler yGrataldugtine
yer verilmektedir. Yeni Uye kazanim faaliyetlerinin dizensiz ydritilmesi, derneklerin
bluyume stratejisinin planh bir gergceveye oturtulmadigini gostermektedir. Planli sosyal
medya kampanyalari ve yerel ag is birlikleri Gye kazanimini gugclendirebilir. Uyelik
surecinin kolaylastiriimasi ve yeni Uyeler i¢in oryantasyon programlarinin olugturulmasi
bagdlihg: artiracaktir. Kurumsal marka kimligi calismalari bu sirecte belirleyici rol
oynayacaktir.

@ Evet, belirli araliklarla yapilmaktadir.
@ Evet, nadiren yapilmaktadir.

Hayir, bu konuda bir galisma
yapilmamaktadir.

ElkvzEY
QyiLpizi
JDERNEG]




* X %

* *
X * *
C * *

L

Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

SiViL KATILIM
PROJES

26. Derneginize yeni uye kazanmak igin asagida yer verilen hangi faaliyetler
gercgeklestiriliyor?

Yeni Uyelerin gogunlukla etkinlikler araciligiyla kazanilmasi, derneklerin iligki temelli
sosyal aglar Uzerinden buylddugunu gostermektedir. Bu model topluluk hissini
guglendirse de uzun vadeli kurumsal genisleme agisindan sinirli kalabilir. Akademik
arastirmalar, etkinlik sonrasi takip mekanizmalarinin Gyelige donusum oranini ciddi
bicimde artirdigini géstermektedir. Sosyal etkinliklerin stratejik hedeflerle iligskilendirilmesi
kurumsal etkiyi artiracaktir.

27. Son bes yilda Derneginizin uiye sayisinda nasil bir degisim gorilmektedir?

Derneklerin Uye sayisinda son bes yillik zaman diliminde degisme olmadigi veya kismi
olarak artis gosterildigi belirtiimektedir. Ancak bes dernek Uye sayisinda bir azalma
oldugunu ifade etmistir. Dolayisiyla derneklerin Gye yapisini korudugu séylenebilir. Uye
sayisinin buyuk Ol¢ude stabil kalmasi, derneklerin mevcut yapilyr korudugunu ancak
genisleme konusunda sinirli basari gosterdigini disundirmektedir. Bu durum o6rgutsel
istikrar agisindan olumlu bir gésterge olsa da yenilenme kapasitesini azaltabilir. Kurumsal
iletisim  stratejilerinin  glglendirilmesi  6nemlidir.  Uyelik avantajlarinin  yeniden
tasarlanmasi 6nerilmektedir.

28. Derneginizin liye sayisinin artis gostermesinin nedenleri asagidakilerden
hangisidir?

Uye sayisinin artis gostermesinin sebepleri arasinda ise ilk siralarda giivenilir, seffaf
olunmasi, sosyal faaliyetler ve dernek Uyeleri arasindaki is birliklerine yer verilmektedir.
Kurumsal guven, gonulla katilimin surdaralebilirligi agisindan kritik bir faktordar. Agik
raporlama ve seffaf iletisim, paydas baglihgini artirabilir. Seffaflik politikalarinin kurumsal
stratejilere entegre edilmesi 6nerilmektedir.

29. Derneginizin Uye sayisinin artmamasinin / azalmasinin nedenleri
asagidakilerden hangisidir?

Uye sayisinin artmamasinin sebepleri arasinda da ilk siralarda ¢alisma yapilmamasi,
uyeligin avantaj saglamamasi ve yonetsel sureglerde seffaf olunmamasi gosterilmektedir.
Bu durum Uyelik motivasyonunu diistiren temel faktorler olarak éne ¢ikmaktadir. Uye geri
bildirim mekanizmalari kurumsal 6grenme agisindan énemlidir. Ayrica iletisim dilinin daha
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kapsayici hale getiriimesi gerekebilir. Uyelik deneyiminin yeniden tasarlanmasi kurumsal
blyumeyi destekleyebilir.

30. Gergeklestirilen faaliyetlerde Derneginiz uUye ve gonulliilerinin diginda
katilmcilar var mi?

Faaliyetlere Uye ve gonulliler diginda katilimcilarin dahil olmasi, derneklerin toplumla
etkilesim kurabildigini ve potansiyel bir genigleme alanina sahip oldugunu gostermektedir.
Bu durum sosyal etki kapasitesinin mevcut dyelik sinirlarinin 6tesine gegtigine isaret eder.
Ancak bu katihimin dyelige donusme orani analiz edilmediginde kurumsal blyume
firsatlar kaginlabilir. Katihmci verilerinin sistematik olarak izlenmesi stratejik planlama
acisindan onemlidir. Agik etkinlik modelleri géranarlugu artirirken sirdurdlebilir topluluk
yonetimi gerektirir. Bu nedenle katilimci deneyimi odakli bir yaklasim gelistiriimelidir.

31. Gonillulik  mekanizmasinin  devamhhg igin  hangi  faaliyetler
gerceklestirilmektedir?

Gonullilik mekanizmalarinin korunmasi ve devamlihdinin saglanmasi igin de sosyal
faaliyetler, tanitim faaliyetleri ve katihm masraflarinin kargilanmasi gibi politikalarin
yurutildigu anlasiimaktadir. Mevcut uygulamalar daha ¢ok sosyal motivasyon temellidir
ve uzun vadeli kapasite olusturma acgisindan sinirh  kalabilir. Goéndlla  egitim
programlarinin  ve mentorluk sistemlerinin gelistiriimesi onerilmektedir. Bdylece
gonullultk yalnizca etkinlik temelli degil, kurumsal bir insan kaynagi modeline donusebilir.

Egitim

Tanitim faaliyetleri

Etkinlik katihm masraflarinin karsilanmasi
Oryantasyon

Digerleri (Iutfen belirtiniz)

I
I
|
I
Sosyal faaliyeteler (gezi, yemek vb.) | —
]
|

Herhangi bir etkinlik yapilmamaktadir
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32. Derneginizin insan kaynaklarini gliclendirmek adina asagida yer verilen egitim
konularini oncelik sirasina gore belirtiniz.

Derneklerin insan kaynaklari yapisini guglendirmek i¢in gonullu yonetimi, grup-takim
calismasi ve sosyal girigsimcilik-proje egitimlerinin on plana ¢ikarildigi gorulmektedir. Bu
egitimlerin dncelikli gértilmesi, derneklerin kurumsal kapasite gelistirme ihtiyacini fark
ettigini gostermektedir. Bu durum donusum isteginin 6nemli bir gostergesi olarak
degerlendirilebilir. Ancak egitim taleplerinin proje odakli kalmasi stratejik liderlik ve
yonetisim konularinin geri planda kalmasina neden olabilir. Egitimlerin uygulamali ve
yerel baglama uygun tasarlanmasi oOnemlidir. Egitim sonrasi etki degerlendirme
mekanizmalari kurulmahdir.

Grup-takim galismasi

|
Gondlli yonetimi I —
Uyelik Oryantasyonu
Mentorlik |
Proje egitimi I
Sosyal girisimcilik GGG
I

Digerleri (IGtfen belirtiniz)
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33. Derneginiz yonetim kurulunda bulunan liyelerin yas ortalamasi agagidakilerden
hangisidir?

Dernegin yonetim kurulunda bulunan Uyelerin yas dagihmi agirlikli olarak 35-50 yas
araliginda yer almaktadir. Dolayisiyla orta yasli bir gurubun derneklerin yonetim
kurulunda yer almasi, derneklerin performansi agisindan olumlu bulunmaktadir. Bununla
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birlikte gen¢ temsil oraninin sinirli kalmasi uzun vadede liderlik yenilenmesi agisindan
risk olusturabilir. Bu nedenle ydnetim kurullarinda gencglerin daha fazla temsil edilmesi
onerilmektedir. Kusaklar arasi bilgi aktarimini guglendiren mekanizmalar kurulmalidir.

® 18-34

® 35-50

@ 51 ve Ustll
@ Her yastan
@ 30-50

® 40 ve lizeri

34. Derneginiz yonetim kurulu tiyelerinin gelir grubu asagidakilerden hangisidir?

Yonetim kurulu dyelerinin buyuk ¢ogunlugunun gelir grubunu orta gelirlidir. Bu durum
sosyal sorumluluk bilincinin gug¢li oldugunu ortaya koysa da finansal risk alma
kapasitesini sinirlayabilir. Gelir ¢esitliligi yuksek yonetim yapilari daha genis kaynaklara
erisim saglayabilmektedir. Mevcut yapi, bagis ve sponsorluk gelistirme sureglerinde belirli
sinirliliklar yaratabilir. Sosyal girisimcilik modelleri bu agidan alternatif bir ¢6zim olabilir.
Finansal okuryazarlik egitimleri yonetim kapasitesini guclendirecektir.

Dusuk gelirli

Alt orta gelirli

Ust Orta Gelirli

I
1
Orta gelir i |
|
/1

Yiksek Gelirli
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35. Derneginiz yonetim kurulunun son degisiklik tarihi asagidakilerden hangisidir?

Yonetim kurulu degisikliklerinin - mevzuata uygun sekilde 1-2 wyillik araliklarla
gerceklesmesi, orgutsel yonetisim agisindan olumlu bir géstergedir. Bu durum demokratik
isleyisin belirli 6lcide kurumsallastigini disundurmektedir. Ancak dedisim sureglerinin
kurumsal hafiza ile desteklenmemesi bilgi kaybina yol agabilir. Yeni yoneticiler icin
oryantasyon suregleri tasarlanmalidir.

@ 1yl olmadi
® 1-2yilénce
3 -4yl énece
@ 4 yildan fazla oldu

36. Derneginiz yonetim kurulu baskaninin son degisiklik tarihi asagidakilerden
hangisidir?

Dernegin yonetim kurulu baskanlarinin son degigsiklik tarihinin ise yine 1-2 yilhik zaman
diliminde degiskenlik gosterdigi anlagiimaktadir. Bagkan degisimlerinin sinirli olmasi
guclu liderlik ve kurumsal sureklilik gostergesi olarak degerlendirilebilir. Bununla birlikte
uzun sureli liderlik modelleri karar alma sureglerinin merkezilesmesine yol acabilir. Yetki
devri mekanizmalarinin gelistiriimesi yonetim i¢i dengeyi guc¢lendirecektir.

@ 1 yil olmadi
® 1-2vyilénce
3 -4yl 8nce
® 5-7vyilénee
@ 38-10 yil 6nece

ElkvzEY
QyiLpizi
JDERNEG]

EEE
E=

-' @



* X %

C L
X * *
* *

* 4 %

Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

o SiViL KATILIM
? PRDJESI

37. Derneginiz yonetim kurulu toplanma sikligi asagidakilerden hangisidir?

Yonetim kurullarinin ayda bir ile ¢ ayda bir araliginda toplanmasi, temel diuzeyde bir
organizasyonel disiplinin bulundugunu gostermektedir. Duzenli toplantilar karar alma
sureglerinin surdarulebilirligi agisindan kritik 6nemdedir. Ancak toplanti ¢iktilarinin kayit
altina alinmamasi kurumsal o6grenmeyi sinirlayabilir. Dijital toplanti ve arsivleme
sistemleri seffafligi gliclendirebilir. Katilim oranlarinin dizenli izlienmesi énerilmektedir.

@ Haftada bir
@ Birkag haftada bir
Ayda bir
® Ug ayda bir
@ Ug aydan birden daha seyrek

38. Derneginiz genel kurul toplanma sikhgi asagidakilerden hangisidir?

Genel kurullarin agirhkh olarak mevzuatta éngérulen periyotlarda yapilmasi yasal uyum
acgisindan olumlu bir tablo ortaya koymaktadir. Bununla birlikte genel kurul sureglerinin
yalnizca formalite dizeyinde kalmasi katilimci demokrasi agisindan sinirlayici olabilir.
Hibrit veya cevrimici katilim modelleri genel kurul katihmini ylkseltebilir. Gindemlerin
onceden paylagilmasi ve geri bildirim mekanizmalarinin kurulmasi onerilir. Boylece genel
kurullar daha kapsayici hale gelebilir.

@® Yilda bir

@ ki yilda bir
Ug yilda bir

@ Dort yilda bir
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39. Derneginiz bagkani agsagidaki egitim programlarinin hangilerine katilmigtir?

Dernek baskanlarinin katildiklar egitimler incelendiginde ilk sirada proje yonetimi,
yonetim ve organizasyon ve insan kaynaklari ydonetimi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durum
kisa vadeli proje uretimini desteklese de stratejik liderlik becerilerinin geri planda
kalmasina yol agabilir. Liderlik, savunuculuk ve iletisim egitimleri kurumsal etkiyi
artirmaktadir.  Egitimlerin  bireysel duzeyde kalmayip kurumsal 06grenmeye
donusturalmesi 6nemlidir. E@itim etki analizi yapilmasi dnerilmektedir.

40. Derneginiz yonetimi olarak (yonetim kurulu) Asagida yer verilen egitim
programlarindan hangilerine katilmistir?

Dernek yonetim kurulu UGyelerinin katildiklari egitimler incelendiginde ilk sirada proje
yonetimi, yonetim ve organizasyon ve insan kaynaklari yonetimi on plana ¢ikmaktadir.
Ancak egitimlerin gogunlukla proje yonetimi ve organizasyonla sinirli kalmasi yonetisim
cesitliliginin artirlmasi gerektigine isaret etmektedir. Akademik calismalar, stratejik
planlama ve finansal yonetim egitimlerinin STK performansini artirdigini gostermektedir.
Kolektif 6grenme yaklasimi ydonetim iginde ortak vizyon olusturabilir. Egitimlerin sureklilik
arz eden bir program cergevesinde planlanmasi onerilir. Boylece kurumsal kapasite
bireysel bilgiye bagimli olmaktan ¢ikacaktir.

41. Derneginizi basarili buluyor musunuz?

Dernek bagkanlarinin bayuk kismi (%87,5) yonettikleri dernekleri basarili bulmaktadir.
Dernek baskanlarinin bayluk ¢ogunlugunun kurumlarini basarili olarak degerlendirmesi,
orgutsel 6z-alginin yuksek oldugunu gostermektedir. Sivil toplum performansinin yalnizca
ic degerlendirmelerle degil, dis paydas geri bildirimleriyle olgilmesi dnerilmektedir. Bu
baglamda bagimsiz degerlendirme mekanizmalarinin eksikligi dikkat ¢cekmektedir.
Kurumsal basari algisinin veri temelli gostergelerle desteklenmesi gerekmektedir.

42. Derneginizi agagida belirtilen hangi konular agisindan basarili buluyorsunuz?

Basari kriterleri arasinda guvenilirlik, seffaflik ve kurulus amacindan sapmama gibi deger
temelli gostergelerin 6ne ¢ikmasi, bir 6rgut kaltirinun varligina isaret etmektedir. Bu
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durum sivil toplum kuruluslarinin kimlik temelli motivasyonlarla hareket ettigini
gOstermektedir. Ancak basari taniminin daha ¢ok etik degerlere dayanmasi, olgulebilir
performans gostergelerinin yeterince gelismedigini disindlrmektedir. Bu nedenle basari
Olcltlerinin ¢iktl ve sonug odakli hale getirilmesi 6nemlidir.

Dernegin odaklandigi konunun ortak bir ilgi alani...
Dernegin taninmighgi
Turkiye’deki glindemle yakindan ilgili olmasi
Ylrattigu savunuculuk faaliyetleri
Diger STK’larla birlikte hareket edilmesi
Kamuoyunun desteginin olmasi
Basarili calismalar, projeler yapiliyor olmasi
Guvenilir, seffaf olmasi
Dernegin kurulus amacindan uzaklasilmamasi

Uye sayisinin goklugu

Digerleri (lutfen belirtiniz)

o
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=
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43. Derneginizi asagida belirtilen hangi konular agisindan basarisiz buluyorsunuz?

Basarisizlik alanlarina iligkin veriler mali surduralebilirlik, gonulli motivasyonu ve
organizasyonel kapasite gibi yapisal sorunlarin 6n plana ciktigini gostermektedir.
Finansal kirilganlik, kurumsal istikrari dogrudan etkileyen bir faktor olarak ©ne
ctkmaktadir. Bu alanlarin sistematik olarak analiz edilmesi gerekmektedir. Risk yonetimi
yaklagiminin kurumsal planlara entegre edilmesi onerilir.

44. Derneginiz ilgili belgeler nasil arsivleniyor?

Derneklerin belgelerinin oncelikle fiziksel ortamda arsivlendigi, fiziksel ortamla birlikte
dijital ortamdan da yararlanildigi goérilmektedir. Belgelerin buyik 6lcude fiziksel ortamda
arsivlenmesi, dijital kurumsallagma seviyesinin sinirli kaldigini géstermektedir. Akademik
calismalar dijitallesme dizeyi yuksek STK’larin krizlere daha dayanikli oldugunu ortaya
koymaktadir. Hibrit arsivieme modelleri gegis surecinde etkili olabilir. Kurumsal veri
yonetimi politikalarinin gelistiriimesi gerekmektedir.

ElkvzEY
QyiLpizi
JDERNEG]




* X %

C
X * *
* %

* 4 %

Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

2
4 SIVIL KATILIM
PRDJESI

Yazil halde fiziksel ortamda

Yazili halde dijital ortamda [l
Tutulmuyor I
Hem fiziksel hem dijital ortamda
0 10 20 30 40 50 60 70

45. Derneginizin faaliyetlerini ylirutme surecinde agsagida belirtilen hangi konularda
sorunlar yagsaniyor?

Derneklerin faaliyetleri surecinde karsilastigi zorluklar agisindan bakildiginda ilk sirada
mali sorunlar gelmektedir. Bunu takiben fiziksel imkanlarin yetersizligi ve uyelerin
duyarsizligi siralanmaktadir. Mali sorunlarin ilk sirada yer almasi, yerel sivil toplumun
yapisal finansman krizine isaret etmektedir. Kaynak yetersizligi, fiziksel kapasite ve tye
motivasyonu gibi diger sorunlari da tetikleyen temel bir faktér olarak degerlendirilebilir. Bu
durum kaynak bagimhligi kurami agisindan anlamlidir; zira sinirli gelir kaynaklari érgutsel
esnekligi azaltmaktadir. Bu perspektifte sdrdirdlebilir finansman modelleri (sosyal
girisimcilik, yerel bagis aglar vb.) énem kazanmaktadir. Kurumsal gelir gesitliliginin
artinlmasi stratejik bir oncelik olmalidir. Finansal planlama becerilerinin geligtiriimesi
gerekmektedir.

(VEIIRY (ol e
Halkin duyarsizhgi-ilgisizligi
Destek gormeme

Uyelerin duyarsizligi

]
]
|
Fiziksel imkanlarin yetersizIligi
Blrokratik engeller  n—
Kamu-STK isbirliginin eksik olmasi  nm—
Nitelikli personel eksikligi  n——
Paydaslarla diyalog eksikligi  nmm—
Siyasi baski ve engeller —
STK’lar arasinda ayrimcilik — n—
]

Sorun yagamiyoruz
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46. Derneginizin yonetsel kapasitesinin gii¢lendirilmesi icin asagida yer verilen
konulardan hangilerinde egitim faaliyetlerinin yuratilmesi istersiniz?

Derneklerin yonetim kapasitelerinin gelistiriimesi i¢in talep edilen egitim calismalari
arasinda ilk sirada sunlar gelmektedir: gonulli yonetimi, derneklerin kurumsal yapisi ve
isleyisi ve proje yonetimi. Gonulli ydnetimi ve kurumsal isleyis egitimlerine ydnelik talep,
derneklerin  yOnetisim kapasitesini  gelistirme ihtiyacinin  farkinda  oldugunu
gOstermektedir. Bu durum orgutsel 6grenme kultirunun gelisme agsamasinda olduguna
isaret eder. Ancak egitim taleplerinin proje yonetimiyle sinirli kalmasi stratejik liderlik
alaninin geri planda kalmasina neden olabilir. Egitimlerin moduler ve uzun vadeli
programlar seklinde tasarlanmasi Onerilmektedir. Kapasite gelistirme suregleri izleme-
degerlendirme mekanizmalariyla desteklenmelidir.

Derneklerin kurumsal yapisi ve isleyisi (hukuki...
Etkinlik yonetimi
itibar yénetimi
Finansal yonetim
Stratejik yonetim
Katilimcr yonetim

Catisma yonetimi

Yonetim ve organizasyon (genel)

Sosyal medya yonetimi-iletisim yonetimi

Ofis yazilimlari

o
N
S
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=
o
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N
=
5
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IV. BOLUM
DERNEGIN SEFFAFLIK VE HESAPVEREBILIRLIK KAPASITESINE YONELIK
BULGULAR

47. Derneginiz yonetim kurulu toplantilari tiim tyelere agik olarak mi yapiliyor?

Dernegin yonetim kurulu toplantilarinin %65’lik bir dilimle tim Gyelere agik yapiimaktadir.
Toplantilarin 6nemli bir kisminin Uyelere acgik yapilmasi katilimci yonetigsim agisindan
olumlu bir bulgu olarak degerlendirilebilir. Bu uygulama o6rgutsel seffafidin ve i¢
demokrasi kulturanun geligtigini gostermektedir. Katilimci yonetisim modelleri Gyelik
baglihgini artirmaktadir.

@ EVET
@ HAYIR

48. Derneginiz uyelerinin son genel kurula katilma durumu nedir?

Uyelerin dernek genel kuruluna katilma durumunun ise %55lik bir oranda
gerceklesmektedir. Genel kurul katilim oraninin yaklasik yari seviyede kalmasi, Uyelik
baglihginin orta dizeyde oldugunu goéstermektedir. Bu durum pasif Gyelik egiliminin
varligina isaret etmektedir. Hibrit toplanti modelleri ve dijital oylama araglari katilimi
artirabilir. Katim motivasyonunun duzenli analiz edilmesi gerekmektedir.

@ Tamami katildi
@ Biyik cogunlugu katildi
Ancak yeterli sayida katildi
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49. Derneginiz stratejik bir eylem plani var mi?

Derneklerin %37’'lik oranla stratejik plana sahip oldugu anlasiimaktadir. Derneklerin
yalnizca sinirli bir kisminin stratejik plana sahip olmasi, kurumsal yonetisim duzeyinin
gelisme asamasinda oldugunu gostermektedir. Stratejik plan eksikligi, uzun vadeli hedef
belileme ve performans degerlendirme sureglerini zayiflatabilir. Stratejik planlama,
orgutsel surdurudlebilirligin temel gostergelerinden biridir. Bu nedenle stratejik planlama
egitimlerinin yayginlastiriimasi 6nerilmektedir. Katilimci planlama suregleri kurumsal
sahiplenmeyi artiracaktir.

50. Derneginiz stratejik eylem plani nasil hazirlandi?

Hazirlanan stratejik planlarin da %29,6’lik oranla ydnetim kurulu tarafindan
hazirlandigina yer verilmektedir. Stratejik planlarin gogunlukla yonetim kurulu tarafindan
hazirlanmasi, karar alma sureclerinin merkezilesmis olabilecegini dusundurmektedir.
Katilimci planlama mekanizmalarinin sinirli olmasi, Uyelerin kurumsal vizyona katkisini
azaltabilir. Planlama surecine gonulluler ve dig paydaslarin dahil edilmesi kurumsal
mesgruiyeti guc¢lendirecektir.

@ Uyelerin katilimiyla

14,8% o Hgili hedef kitlenin katilimiyla
Yénetim kurulu tarafindan
/ @ Baskan tarafindan
A‘ @ Disaridan bir kurum veya sirket aracil....

® bulunmuyor
14,8% ® hazirlanmadi
® yok

112W

51. Derneginiz faaliyet raporu diizenli olarak her yil hazirlaniyor ve yayimlaniyor
mu?

Yillik faaliyet raporlarinin hazirlanmasi agisindan ele alindiginda derneklerin %52,5’inin
hazirladigi, %47,5’inin ise hazirlamadigi gorulmektedir. Derneklerin yaklagik yarisinin
faaliyet raporu hazirlamasi kurumsal seffafllk anlayisinin  kismen gelistigini
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gostermektedir. Bununla birlikte dnemli bir Kismin rapor Uretmemesi, kurumsal hafiza ve
hesap verebilirlik acgisindan eksiklik yaratmaktadir. Faaliyet raporlari yalnizca
bilgilendirme araci deg@il ayni zamanda performans degerlendirme mekanizmasidir.
Raporlama aliskanhiginin yerlesmemesi, c¢ikti ve sonuglarin sistematik bicimde
izlenmesini zorlastirabilir. Standart bir raporlama formatinin yayginlastiriimasi kurumsal
goranarlGgu artiracaktir.

52. Derneginiz gerceklestirdigi faaliyetleri dernek web sayfasi ve/veya sosyal
medya hesaplari uizerinden dizenli olarak paylasiliyor mu?

Hazirlanan faaliyet raporlarinin derneklerin web sayfasi veya sosyal medya
hesaplarindan blyuk oranda (% 57,5) paylasildigi anlasiimaktadir. Faaliyetlerin sosyal
medya veya web sayfasi Uzerinden paylasiimasi, derneklerin gorunudrlik olusturma
¢abasi icinde oldugunu gostermektedir. Dijital paylasimin agirlikli olarak sosyal medya
uzerinden yapilmasi, hizl iletisim avantaji saglasa da kurumsal arsiv niteligi agisindan
sinirl - kalabilir. Kurumsal web sayfasi kullanimi daha kalici bir iletisim zemini
sunmaktadir. Paylagsimlarin yalnizca etkinlik duyurulariyla sinirli kalmamasi onemlidir.
Duzenli igerik planlamasi kurumsal kimligi guglendirecektir.

53. Derneginiz faaliyetlerine iligkin etki analizi yapihiyor mu?

Faaliyet raporunun disinda etki analizi gibi bir galismanin dernekler tarafindan buyuk
oranda yapilmadigina yer verilmektedir. Bu durum faaliyetlerin sonu¢ odakli
degerlendiriimedigini gostermektedir. Etki 6lgimu yapiilmadiginda ¢alismalarin toplumsal
katkisi somut verilerle ortaya konulamamaktadir. Faaliyetlerin yalnizca sayisal ¢iktilarla
degil, davranis degisimi ve sosyal etki agisindan da izlenmesi gerekmektedir.

54. Derneginiz tarafindan gercgeklestirilen etkinliklerin basari diizeyi asagidaki
hangi yontemle 6lguluyor?

Dernek galismalarinin basari durumlarinin dlgilmesi yonunde ise etkinlige katilanlarla
yapilan degerlendirmelerle, gelen tepkilerle ve paydas gorigsmeleri 6n plana ¢cikmaktadir.
Bu yaklasim kisa vadeli algiy1 dlgse de uzun vadeli etkiyi ortaya koymakta yetersiz
kalabilir. Nitel geri bildirimler 6nemli olmakla birlikte sistematik veri toplama sirecleriyle
desteklenmelidir. Olgiim  ydntemlerinin  gesitlendirilmesi karar alma siireglerini
guclendirecektir.
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Paydaslarla gériisme yaparak
Oncesinde ve sonrasinda arastirmalar yaparak
Dernege gelen tepkileri degerlendirerek

Paydaslarin da katildigi degerlendirme toplantilart...

Etkinlige katilanlarla yapilan degerlendirmelerle

|
|
|
|
Medyada ¢ikan haberleri degerlendirerek |IEEEE——
|
Sonrasinda arastirma yaparak |
I

Genellikle takip edilmez

55. Derneginiz son 3 yilda bagimsiz kurum/denetgci tarafindan denetlendi mi?

Ayrica bagimsiz bir kurum veya denet¢i tarafindan denetim yapilmadidi (%62,5) ifade
edilmektedir. Bagimsiz denetim uygulamasinin sinirli olmasi, hesap verebilirlik
mekanizmalarinin kurumsal diizeyde yeterince yerlesmedigini gdstermektedir. ic denetim
surecleri onemli olsa da dis gézlem kurumsal guvenilirligi artiran bir unsurdur. Denetim
eksikligi mali yonetim sureclerinin seffafligi konusunda soru isaretleri olusturabilir. Basit
dizeyde mali gbézden gecirme mekanizmalari bile kurumsal disiplini glclendirecektir.

56. Derneginiz hedef kitlesiyle iletisim kurdugu kanallar hangisi veya hangileridir?

Derneklerin hedef Kkitleleriyle iletisim kurdugu kanallar ele alindiginda ilk sirada
derneklerin sosyal medya hesaplari yer almaktadir. Bunu takibene yerel ve ulusal
gazeteler ve toplantilar takip etmektedir. Sosyal medyanin ana iletisim araci olarak one
cikmasi, derneklerin dijital erisim potansiyelini kullandigini gostermektedir. Yerel medya
ve yuz yuze toplantilarin hala énemli bir rol oynamasi hibrit iletisim modelinin varligini
ortaya koymaktadir. Ancak iletisim kanallarinin stratejik bir plan ¢ercevesinde yonetilip
yonetilmedigi belirsizdir. iletisim stratejisinin yazili hale getirilmesi 6nerilmektedir.
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Yerel ve ulusal gazeteler

Yerel ve ulusal dergiler

Dernek sosyal medya hesaplari
Dernek web sayfasi

Toplantilar

Elilanlari, brosurler

Yerel ve ulusal radyo yayinlari
Paneller

Kurumsal yayinlar (rapor, kitap, dergi vs)
Taninmis kisilerin katildigi etkinlikler
Eylemler

Konserler

Yerel ve ulusal televizyon programlari
Stant

Universite is birligi

Telefon Yiz ylize goriisme

iletisim Calismasi Yapilmadi

Proje Faaliyetleri

57. Derneginiz seffaflik ve hesapverebilirlik kapasitesinin glclendirilmesi icin
asagida yer verilen konulardan hangilerinde egitim faaliyetlerinin yiiratilmesi
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istersiniz? Lutfen 6nem derecesine gore siralayiniz.

Derneklerin seffaflik ve hesapverebilirlik kapasitelerinin iyilestiriimesi igin sosyal medya
yonetimi, raporlama ve seffafllk ve hesapverebilirlik konularinda egitimlerin katki
iletisim ve yonetisim kapasitesinin
guclendiriimesi yonunde bir beklentiye isaret etmektedir. Egitimlerin yalnizca teknik bilgi
aktarimiyla sinirli kalmamasi 6nemlidir. Kurumsal degerlerle uyumlu uygulama ornekleri
gelistiriimelidir. Sureklilik gosteren kapasite programlari daha kalici sonuglar Uretebilir.

saglayacag

ifade edilmektedir.

Bu talepler,

Egitimlerin uygulamaya donugsme duzeyi izlenmelidir.

Raporlama

Kayit olugturma

itibar yénetimi

Sosyal medya yonetimi

Seffaflik ve hesapverebilirlik
Politika belgelerinin olusturulmasi
Veri Yonetimi

Seffafiz m
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DERNEGIN DiJITAL DONUSUM KAPASITESIYLE iLGILi ELDE EDILEN
BULGULAR

58. Derneginiz tuzel kisiligi adiyla asagidaki sosyal medya uygulamalarindan
hangi/hangileri kullaniimaktadir?

Sosyal medya hesaplarinin dernekler tarafindan kullaniima durumu ele alindiginda
derneklerin agirlikli olarak Instagram ve Facebook hesaplarini kullandigi goértulmektedir.
Bu iki Grint WhatsApp hesabi takip etmektedir. Ancak platform gesitliliginin sinirli olmasi
belirli yas gruplariyla iletisimi zorlastirabilir. Sosyal medya araglarinin yalnizca duyuru
amaciyla kullanilmasi potansiyelin tam degerlendirilemedigini dusundurmektedir.
Platform secimi hedef kitle analizine dayandiriimalidir.

Facebook

]
Instagram e ———
X (Twitter)
YouTube I
Linkedin e ———
WhatsApp I
Telegram m
Herhangi bir hesap bulunmuyor
.

Threades- Spotify

0 5 10 15 20 25 30 35 40

59. Derneginiz buinyesinde ilgili sosyal medya hesaplarinda hangi siklikla paylagim
yapiliyor?

Sosyal medya hesaplarinin kullanim sikhdina bakildiginda ise derneklerin faaliyet
yaptiklarinda ve ihtiya¢ duyuldugunda paylasim yaptiklari tespit edilmektedir. Paylasilan
iceriklerin buylk kismini ise dernek etkinlikleri ve faaliyetleri olusturmaktadir. Duzenli
paylasim stratejisi kurumsal gérunirligi artiran énemli bir unsurdur. icerik akisinin
yalnizca etkinliklere baglh kalmasi iletisim dilini daraltabilir. Bilgilendirici ve savunuculuk
temelli icerikler cesitliligi artirabilir. igerik planlamasi kurumsal iletisim kapasitesini
guclendirecektir.
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@ Giinliik paylagim yapilmaktadir

@ Ortalama olarak haftada bir paylagim
yapilmaktadir

Faaliyet yapildiginda paylasim yapilm...
@ intiyag duyuldugunda paylasim yapilm. ..
@ kullanilmiyor
© Haftada 2-4 arasi degisiyor
@ Herhangi bir hesap bulunmuyor
@ paylasim yapilmiyor
@ Sosyal medya hesabimiz bulunmama...

60. Derneginiz sosyal medya hesaplarinda ne tiir igerikler paylasiimaktadir?

Paylasimlarin adirhikh olarak faaliyet ve etkinlik duyurularindan olugmasi, iletisimin daha
¢ok organizasyonel gorunurlik odakh yuratulduguna gostermektedir. Bu yaklasim kisa
vadeli bilgilendirme acisindan etkili olsa da uzun vadeli toplumsal etki yaratma
potansiyelini sinirlayabilir. Egitici icerikler, savunuculuk mesajlari ve hikaye anlatimi
temelli paylasimlar kurumsal kimligi glclendirebilir. icerik stratejisinin cesitlendiriimesi
hedef kitle baglihgini artiracaktir. Sosyal medya yalnizca duyuru alani degil, ayni
zamanda 6grenme ve etkilesim platformu olarak ele alinmalidir. Boylece dijital iletisim
daha stratejik hale gelebilir.

61. Derneginizin kurumsal yapisina ait asagidaki faaliyetlerden hangileri dijital
ortamda gercgeklestiriliyor?

Dernegin kurumsal yapisina yonelik faaliyetlerde defter tutma ve Uyelik kabull
hususlarinda dijital ortamlardan yararlanildigi anlasiimaktadir. Defter tutma ve uyelik
islemlerinin  kismen dijital ortamda yudrutulmesi, derneklerin dijitallesme surecine
baslangic duzeyinde adapte oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte dijital
uygulamalarin sinirli alanlarda kalmasi, batincul bir dijital donlUsum stratejisinin
bulunmadigini  dusundurmektedir. Dijital veri guvenligi ve argivleme sistemlerinin
standardize edilmesi gerekmektedir. Streglerin dijital ortama aktarilmasi yalnizca teknik
degil yonetsel bir donusum gerektirir. Bu nedenle dijital kapasite planh bir strateji
cercevesinde ele alinmalidir.
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Defter tutma

e-alindi belgesi diizenleme
Bagis kabul etme

Cevrimigi tyelik kabulu
Cevrimigi toplanti

Cevrimici Genel Kurul Toplantisi
Higbiri

Kullanilmiyor

Bilmiyorum
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62. Derneginizle ilgili is ve islemlerin agsagidakilerden hangileri DERBIS sisteminde
yapilmaktadir.

Derneklerin igleyisini kolaylastirmak igin gelistirlen DERBIS sisteminden yararlanma
durumuna bakildiginda beyanname doldurma, genel kurul sonuglarinin bildiriimesi, Gye
islemlerinin gergeklestiriimesi ve yerlesim yeri degisikliginin bildiriimesi islemeleri ilk
siralarda yer almaktadir. Ancak kullanimin daha ¢ok zorunlu igslemlerle sinirli kalmasi,
sistemin sundugu potansiyelin tam degerlendiriimedigini digindirmektedir. Dijital kamu
sistemlerinin etkin kullanimi kurumsal disiplinin 6nemli bir gostergesidir.

Beyanname doldurmak
Genel kurul sonug bildirimi yapmak
Dernek Uye islemlerini gerceklestirmek
Yerlesim yeri degisikligi bildirimi yapmak
Organ degisiklik bildirimi yapmak
Yetki belgesi formu doldurmak
Faaliyet belgesi olusturma ve dogrulamak
Taginmaz mal bildirimi yapmak

e-Alindi belgesi diizenleme, sorgulama ve...
Hak ve izin bagvurusu yapmak/talepte bulunmak
Tasit bilgilerini girmek
e-Alindi belgesi gelir kategorisi diizenlemek
Yardim masasi talep formu olusturmak
Yurt disi yardim alma bildirimi yapmak
Barkodlu tiliziik olugsturma ve dogrulamak

Yurt disi yardim yapma bildirimi yapmak
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63. Derneginiz faaliyetlerinde belge paylagsmak icin kullanilan dijital platformlar
hangileridir?

Derneklerin faaliyetleri surecinde Uyelere yonelik belge paylasimlarinda Google drive
arununden yararlanildigr gérulmektedir. Dijital belge yonetimi yalnizca depolama degil
sistematik arsivleme gerektirir. Yetkilendirme ve veri guvenligi politikalarinin
olusturulmasi 6nemlidir. Kurumsal hafiza dijital ortamda duzenli ve erisilebilir bigcimde
yapilandiriimalidir.

64. Derneginiz faaliyetleri kapsaminda gorisme gerceklestirmek igcin hangi
cevrimici araglardan yararlaniliyor?

Farkli taraflarla goérismek icin WhatsApp ve zoom platformlarinin kullanildigi
gorilmektedir. Bu durum o6zellikle pandemi sonrasi donemde dijital adaptasyonun
arttigini dastindirmektedir. Cevrimici toplantilarin tutanaklandiriimasi kurumsal seffaflik
acisindan 6nemlidir. Dijital toplanti kdltirinin kurumsal prosedirlerle desteklenmesi
gerekmektedir.

65. Derneginiz liyeleri ve goniillilerle iletisim kurmak igin yararlanilan araglar
hangileridir?

Uyeler ve gondllilerle iletisim kurmak icin ise yine WhatsApp ve telefonlardan
yararlanildigi gorilmektedir. Bu yontem pratik olmakla birlikte kurumsal veri takibi
acisindan sinirlidir. letisim slregclerinin arsivienmesi hesap verebilirlik agisindan
onemlidir. Yapilandiriimig iletigsim politikalari olugturulmalidir.

66. Derneginiz uyelerine yonelik cevrimigi oylama yapmak igin yararlanilan
uygulamalar hangileridir?

Anket gibi uygulamalarda da WhatsApp’in anket uygulamasinin tercih edildigi
gorulmektedir. Cevrimici oylamanin gcogunlukla WhatsApp anketleriyle yuratiimesi, dijital
katthmin sinirli ve gayriresmi araclarla gergeklestirildigini gostermektedir. Oylama
sureclerinin guvenilir ve kayit altina alinabilir sistemlerle yuritiimesi gerekmektedir.
Standartlastirilmis gevrimicgi oylama platformlari tercih edilebilir. Bdylece katilim suregleri
daha geffaf hale getirilebilir.
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67. Derneginiz blinyesinde proje yonetimi gergeklestirmek igin yararlanilan
uygulamalar hangileridir?

Proje gelistirmek icin de PRODES’den vyararlanildigi gorilmektedir. PRODES
kullaniminin 6ne ¢ikmasi, derneklerin ulusal fon kaynaklarina yoneldigini gostermektedir.
Proje takibi igin dijital yonetim araclarinin kullaniimasi verimliligi artiracaktir.

68. Derneklerin teknolojiden yararlanmasiyla ilgili diger sorular

Derneklerin teknoloji kapasitesine bakildiginda blyuk oranda teknolojik imkanlardan
yoksun olduklari gorulmektedir. Bu baglamda derneklerin buyudk ¢ogunlugunun web
sayfasi bulunmamaktadir. Diger buyuk kisminda taraftan bilgisayar-tablet gibi araglarinin
ve internet baglantilarinin olmadi§i ifade edilmektedir. Donanim eksikligi operasyonel
verimliligi dogrudan etkilemektedir. internet erisiminin yetersiz olmasi dijital katilimi
sinirlandirabilir. Teknolojik altyapi yatirimi maliyetli gorinse de uzun vadede kurumsal
etkinligi artiracaktir.

69. Derneginiz dijital donusumiyle ilgili asagida yer verilen konulardan
hangilerinde egitim faaliyetlerinin yurutulmesi istersiniz?

Derneklerin proje hazirlama, yiriitme ve raporlamaya iliskin egitimler ile DERBIS ve
PRODES kullanimina iliskin egitim talepleri 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum dijital dontisum
icin uygun bir motivasyon zemini sunmaktadir. Egitimlerin yalnizca teknik beceriyle sinirli
kalmamasi 6nemlidir. Dijital strateji gelistirme ve veri yonetimi konulari da ele alinmalidir.

Temel bilgisayar kullanim egitimleri (ofis yazilimlari... m——
DERBIS ve PRODES kullanimina iligkin egitimler — m——  ———————
Proje hazirlama, yiriitme ve raporlamaya iligkin.. .
Web sitesi kurulumu, web sitesi yonetimi egitimleri  n— —————
okuryazarlik, dijital pazarlama) m———————————
Sosyal medya kullanimi/Dijital medya yoneticiligi...
Uye, bagisci ve goniillii iliskilerinin yénetimine iliskin...
STK yoneticiligi ve stratejik planlama seminerleri
Halkla iliskiler ile ilgili egitimler (6r. Kampanya... n—
Anket olusturmaya yonelik egitimler — n—
Dijital icerik hazirlama, video, resim, poster isleme, ... n— —————
Dernekler mevzuati ve defter tutma egitimleri T ————
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VI. BOLUM
DERNEGIN FiZIKSEL KAPASITESIYLE ILGiLi BULGULAR

70. Derneginizin resmi bir ofisi bulunuyor mu?

Derneklerin %57,5’inin bir ofisinin oldugu belirtiimistir. Derneklerin yaklasik yarisindan
fazlasinin resmi bir ofise sahip olmasi, temel dizeyde kurumsal altyapinin bulundugunu
gostermektedir. Ancak onemli bir kismin ofis sahibi olmamasi mekénsal kapasite
acisindan sinirliik yaratmaktadir. Fiziksel mekén, orgutsel kimligin gorunurltguna artiran
onemli bir unsurdur. Ofis eksikligi dizenli faaliyet yurtitmeyi zorlastirabilmektedir.

@

71. Derneginiz ofisin sahiplik durumu nedir?

@ EVET
@ HAYIR

Ofislerin buyuk olctude kira 6denmeyen ve Uyeler ya da destekcilere ait mekanlarda
faaliyet gostermesi, derneklerin mali yikten kaginma stratejisi izledigini gostermektedir.
Bu durum kisa vadede finansal rahatlama saglasa da kurumsal bagimsizlik agisindan
kirilganhk yaratabilir. Mekansal surekliligin kigisel iligkilere bagh olmasi, uzun vadede
istikrarsizlik riski doguracaktir. Kurumsal mekanin mdulkiyet ya da uzun sdreli kira
sozlegsmesiyle guvence altina alinmasi surdurulebilirlik agisindan onemlidir.

® Kira
@ Demege ait

Bir Uyeye-destekgiye ait, kira 6denmiyor
@ Bir kamu kurumuna ait, kira ddenmiyor

@ Baskasina ait ancak kira gok diigilk-kira
ddenmiyor

o Baska derneklerle ortak kullanim, kira
6deniyor

® yok
® Yok
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72. Derneginiz blinyesinde asagida belirtiien mekanlardan hangisi vardir?

Kullanilan bu mekanlarin da oldukga sinirli oldugu anlagiimaktadir. Clnku kullanilan bu
mekanlarda konferans salonu, egitim salonu gibi imkanlarin olmadigi anlagiimaktadir.
Fiziksel altyapi eksikligi maliyetleri artirabilecedi gibi organizasyonel planlamayi da
karmasiklastirabilir. Mekansal donanimin yetersizligi, 6zellikle egitim ve atolye temelli
faaliyetlerde etki dlzeyini sinirlayacaktir. GO SISAM Projesi kapsaminda kurulan STK
Yerleskesinin kullanimi bu acigi kapatabilecektir.

[ ] Kutiphane ve okuma salonu

@ Egitim-kurs salonu
Konferans salonu

@ Uyeler igin lokal

@ Egitim ve 6gretim igin yurt

@ Spor tesisi
@ Hicbiri

VIl. BOLUM
DERNEGIN MALI KAPASITESIYLE iLGILi BULGULAR

73. Asagidakilerden hangileri derneginiz mali kaynaklardandir?

Derneg@in mali kaynaklari arasinda ilk sirayi Uye aidatlari olugturmaktadir. Bunu takiben
hibe destekleri ve proje temelli destekler yer almaktadir. Ama bu kaynaklarin da sinirli
oldugu gorulmektedir. Gelir gesitliliginin dusuk olmasi finansal kirilganligi beraberinde
getirmektedir. Kurumsal badis modelleri ve yerel sponsorluk mekanizmalarinin
gelistiriimesi 6nemlidir. Tek kaynaga dayall finansman yapisi surduarulebilir degildir. Gelir
stratejisinin ¢egitlendiriimesi gerekmektedir.
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Uye aidatlari

Ayni destekler

Sponsorluk

Hibe destekleri

Proje temelli destekler

Bireysel Bagislar

Kurumsal bagislar

Mikro krediler-diger cesitli destek kredileri
Ticari faaliyet gelirleri

Kitle kaynak (dayanisma kaynaklari)
Kermes

Yok

o
€]
[y
o
[y
(€]

20 25 30

74. Derneginizin mali kaynaklarinda son ¢ yillik donemdeki degisimi isaretleyiniz.

Son U¢ yilik dénem acisindan derneklerin mali kaynaklarinda blytk oranda bir
degisikligin olmadigi anlasiimaktadir. Bu nedenle derneklerin mali kaynaklarinin %70
oraninda yetersiz oldugu ifade edilmektedir. Mali kaynaklarda belirgin bir artigin
olmamasi, derneklerin ekonomik buyume saglayamadigini gostermektedir. Stratejik
blatce planlamasi ve gelir artirici faaliyetler gelistiriimelidir. Mali bliyime olmadan
kurumsal kapasite gelisimi sinirli kalacaktir.

75. Derneginiz yilhik geliri agagidakilerden hangisidir?

Derneklerin 6nemli bir kisminin duguk gelir araliginda yer almasi, mikro olgekli sivil toplum
yapisinin baskin oldugunu gdstermektedir. Dusik butge istihdam ve faaliyetleri
kisittamaktadir. Orta gelir araliginda yer alan sinirli sayidaki dernek ise daha genis
faaliyet kapasitesine sahiptir. Gelir duzeyleri arasindaki fark kurumsal esitsizlik
yaratmaktadir. Butge buyUkligu ile etki kapasitesi arasinda dogrudan bir iligki
bulunmaktadir. Finansal dlgek buyutme stratejileri gelistiriimelidir.

@® 0-5000TL

@ 5.001-10.000 TL
10.001 - 100.000 TL

/ﬂ @ 101.000 - 500.000 TL
@ 500.001 - 1.000.000 TL

@ 1.000.000 ve lizeri
@ Belitmek istemiyorum
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76. Derneginiz sahip oldugu mali kaynaklar yeterli mi?

Mali kaynaklarin blyuk Olglde yetersiz gorulmesi, yapisal bir finansman sorununun
varligini ortaya koymaktadir. Yetersizlik algisi yalnizca gelir duzeyiyle degil, harcama
kalemleriyle de iligkilidir. Bu durum faaliyet planlarinin dar kapsamli kalmasina neden
olabilir. Finansal surdurulebilirlik stratejisinin yazili hale getiriimesi gerekmektedir. Kaynak
gelistirme plani olmayan kuruluslar dig fonlara daha bagimli hale gelmektedir. Gelir-gider
dengesi sistematik olarak izlenmelidir.

@® Evet
® Kismen
Hayir

N

77. Uyeligi siirdiirmek igin belirlenmis bir aidat (ayhk/yillik) var mi?

Aidat sisteminin bulunmasi kurumsal gelir Uretimi agisindan olumlu bir c¢erceve
sunmaktadir. Ancak aidat miktarinin diguk tutulmasi gelir potansiyelini sinirlamaktadir.
Aidat politikasi Uyelik deger Onerisiyle birlikte dustunulmelidir. Dazenli gelir kaynagi
olusturmak finansal istikrarin temelidir. Aidatlarin sembolik dizeyde kalmasi butce
planlamasini  zorlastirmaktadir.  Aidat  sisteminin  yeniden  yapilandiriimasi
degerlendirilebilir.

78. Derneginiz uyelerinden diizenli aidat alinmakta midir?

Derneklerin Gyeler icin bir aidat belirledigi fakat bu aidatlarin da %50’lik oranla kismen,
%35’lik oranda dizenli alinmadidi ve %15’lik dilimle ise aidatlarin dizenli alinabildigine
yer verilmektedir. Aidatlarin buyuk Ol¢cide duzensiz tahsil edilmesi, mali disiplinin
yeterince kurumsallagmadigini gostermektedir. Bu durum gelir projeksiyonlarinin saglikli
yapilmasini engeller. Dizenli tahsilat mekanizmalar finansal surdurdlebilirlik igin kritik
onemdedir. Dijital 6deme sistemleri bu sureci kolaylastirabilir. Tahsilat oraninin duguk
olmasi Uyelik baglihgiyla da iligkilendirilebilir. Mali takip sistemlerinin gugclendirilmesi
gerekmektedir.
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® Evet
@® Kismen
Hayir

79. Derneginiz tarafindan son ug¢ yilda herhangi bir proje destegi bagvurusu yapildi
mi?

Son ug¢ yillik zaman diliminde bir proje destegi alinma durumuna bakildiginda derneklerin
ortalama vyarisinin proje destedi almadigi, yarisinin ise proje destekleri aldiklar
anlasiimaktadir. Derneklerin yaklasik yarisinin proje basvurusu yapmamis olmasi, fon
gelistirme kapasitesinin sinirli oldugunu gostermektedir. Proje Gretme kilturt gelismeyen
kuruluslar finansal blyume firsatlarini kagirabilir. Bagvuru yapan dernekler ise dis
kaynaklara erisim konusunda daha deneyimlidir. Proje yazma bilgi eksikligi temel bir
engel olarak dne gikmaktadir. GO SISAM Projesinin tematik egitimleri bu agi§i kapatabilir.
Fon cgesitliligine erisim kurumsal kapasiteyle dogrudan iligkilidir.

80. Derneginiz asagida yer verilen hangi kurumlardan hibe destegi almigtir?

Proje desteklerinin alindigi kurumlara bakildiginda ilk sirada icisleri Bakanhgi (PRODES)
gelmekte, bu kurumu takiben AB, BM (UNDP), Kalkinma Ajanslari ve Ulusal Ajans
gelmektedir. Hibe desteginin agdirlikli olarak kamu kaynaklarindan saglanmasi, finansal
yapinin kamusal fonlara bagimli oldugunu gdstermektedir. Uluslararasi fonlara erisim
sinirl dizeydedir. Finansal strateji ok kaynakli bir modele donustiriimelidir.
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81. Derneginizin hibe destegi almaya hak kazanan projeleri ve ortak(lar)ini
asagidaki tabloya yaziniz.

Hibe destedi alan projelerin 6nemli bir kisminda Universiteler, belediyeler ve il
mudurlukleriyle ortakhik kurulmus olmasi ¢ok paydasl is birligi kapasitesinin potansiyel
dizeyde var oldugunu gostermektedir. Bu durum 6zellikle kamu-STK is birligi agisindan
olumlu bir gostergedir. Proje konularinin sosyal dayanigsma, bagimlilikla micadele, afet
hazirhd1 ve yerel kalkinma gibi temalarda yogunlagsmasi yerel ihtiyaclara duyarliligi
yansitmaktadir. Proje ortakliklarinin kurumsal 6grenmeye dondsmesi igin deneyim
paylasim mekanizmalari olusturulmalidir. Bu mekanizma GO SISAM projesi kapsaminda
“lletisim Agi Calistay!” ile yapiimasi planlanmaktadir.

Hibe destegi alinan proje adi Ortak(lar)

Gucli Kadinlar Yeni Bir Giresun Kuruyor Giresun Universitesi, Giresun Ticaret ve Sanayi
Odasi, HEGEM

Otcu GoOcu Yaruyds Yollari

Bagimlilikla Miicadele Giresun Universitesi

Giresun Kalite Findik Logosu projesi Giresun Universitesi

Kahverengi Kokarcanin  Popiilasyonun | Giresun il Tarim ve Orman MidirlGgi
Azaltilmasi ve Olasi Zararlarin Onlenmesi

Gonlimde Gonule Kardeslik Projesi Van Anadolu Muzik Cemiyeti

Afete hazir Giresun Giresun il Afet ve Acil Durum MudirlGgu

Hayata acilan kapi Gorele belediyesi, Aile ve Sosyal Hizmetler
Madurlagua

Birlikte Blyillyen Gelecek Gorele belediyesi, Aile ve Sosyal Hizmetler
Madurlaga

82. Derneginizin ortagi oldugu projeleri, projelerin yiiriitliclisinii ve ortaklarini
yaziniz.

Derneklerin bagka kuruluslarin yuruttugu projelerde ortak olarak yer almasi, ag temelli is
birligi kulturanan belirli dlgude gelistigini gostermektedir. Bununla birlikte ortak olunan
proje sayisinin sinirh olmasi, proaktif is birligi kapasitesinin distuk kaldigini
dusundurmektedir. Ortaklik deneyimi, kurumsal gorunurluk ve bilgi transferi agisindan
dnemli bir firsattir. Is birligi stratejisinin kurumsal diizeyde planlanmasi énerilmektedir.
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Ortagi oldugunuz proje adi | Proje Yuruticusu Ortak(lar)
Engelli Dostu Isletmeler Bedensel Engelliler Dernegi | Ticaret ve Sanayi Odasi
Dijital Hak Egitimleri Bilgi Universitesi Bilkent Universitesi
Otgu Gé¢ili Geleneginin GIDOSK
Yasatiimasi

83. Eger herhangi bir proje basvurusu yapilmamigsa nedeni asagidakilerden
hangisidir?

Proje basvurusu yapilmamasinin temel nedenleri arasinda deneyim eksikligi, teknik bilgi
yetersizligi ve yeni kurulmus olma durumu one ¢gikmaktadir. Bu durum kapasite geligtirme
ihtiyacinin acgik bir gostergesidir. Proje Uretim sirecinin karmasik algilanmasi, potansiyel
bagvurulari sinirlayabilir. Teknik destek ve mentorluk mekanizmalari basvuru oranini
artirabilir. Proje yazma surecinin kurumsal 6grenme firsati olarak gorulmesi 6nemlidir.
Fon erisim kapasitesi kurumsal surdurulebilirlik agcisindan belirleyici olacaktir.

84. Derneginiz mali kapasitesini gliclendirmek i¢in agagidaki egitim faaliyetlerinin
hangilerinin yurttilmesi istersiniz?

Dernegin mali kapasitesinin guglendiriimesi yonunde ise kaynak gelistirme, bagis ve
sponsorluk, proje yonetimi gibi konularinda egditimlerin yararl olacagina yer verilmektedir.
Bu durum finansal kapasitenin gelistiriimesine yonelik bilingli bir ydonelim oldugunu ortaya
koymaktadir. Egitimlerin uygulamali igeriklerle desteklenmesi etkililigi artiracaktir. Bagisci
iligkileri yonetimi ve but¢ce planlamasi gibi alanlarin da programa dahil edilmesi
gerekmektedir. Gelir cgesitliligi stratejik oncelik olarak ele alinmalidir. Mali kapasite
gelistirme slreci uzun vadeli bir program ¢ergevesinde yuruttulmelidir.

Dis kaynaklardan yararlanma
Kaynak gelistirme I
Finansman yonetimi I

Bagis ve sponsorluk

Proje yonetimi
Dernek Tanitimi [
0 5 10 15 20 25 30 35 40
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VIil. BOLUM
KAMUSAL POLITIKALARI ETKILEME KAPASITESINE YONELiIK BULGULAR

85. Derneginiz tarafindan son ug¢ yil icinde savunuculuk faaliyeti yurutuldi ma?

Derneklerin savunuculuk faaliyetlerinde bulunma durumlarina bakildiginda %72,5
oraninda hayir cevabi alinmaktadir. Savunuculuk faaliyetlerinin buiylk 6lctde
yurutilmemis olmasi, derneklerin politika yapim sureglerine sinirh dizeyde mudahil
oldugunu gostermektedir. Bu durum hizmet sunumu odakli bir STK modelinin baskin
oldugunu dusundurmektedir. Politika etkileme kapasitesinin duisuk olmasi yerel karar
alma sureglerinde gorunurlugu azaltabilir. Bu alandaki pasiflik kapasite eksikligiyle
iliskilendirilebilir. Savunuculuk stratejileri gelistiriimelidir.

86. Derneginiz tarafindan son ¢ yilda kullanilan savunuculuk araglan
asagidakilerden hangisidir?

Savunuculuk yapan derneklerin de egitim ve bilgilendirme toplantilari, sosyal medya
eylemleri ve basin aciklamalariyla savunuculuk faaliyetlerine katki sagladiklari
gorulmektedir. Bu araclar gorundrlik saglasa da politika dizeyinde somut degisim
yaratmak icin yeterli olmayabilir. Savunuculuk araglarinin daha stratejik ve veri temelli
kullaniimasi gerekmektedir. Kampanya planlamasi ve paydas analizi bu surecin onemli
bilesenleridir. SUreklilik arz eden savunuculuk ¢alismalari daha etkili sonuglar Gretir. Arac
cesitliliginin artirilmasi énerilmektedir.

87. Derneginiz tarafindan savunuculuk faaliyetlerinde kullanilan veri kaynaklari
asagidakilerden hangisi veya hangileridir?

Savunuculuk faaliyetlerine veri saglayacak kaynagin ise blylk oranda medya takibiyle
gerceklestigi anlasiimaktadir. Bu durum bilimsel ve istatistiksel veri kullaniminin sinirli
oldugunu gostermektedir. Medya verileri farkindalik yaratmak icin dnemli olmakla birlikte
politika dnerileri gelistirmek agisindan yetersiz kalabilir. Yerel veri Uretimi ve arastirma
sonuglarinin kullanimi savunuculugu gugclendirebilir. Kanita dayali yaklagim politika
etkileme kapasitesini artirir. Veri toplama ve analiz kapasitesi gelistiriimelidir. Boylece
savunuculuk daha sistematik hale gelebilir.
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88. Derneginiz savunuculuk yapmama nedenleri nelerdir?

Savunuculuk yapilmama gerekgeleri arasinda bilgi eksikligi ve kapasite yetersizligi 6ne
¢cikmaktadir. Bu durum savunuculugun teknik ve stratejik bir alan olarak algilandigini
gostermektedir. Gerek gorilmemesi yonundeki ifadeler ise politika sUreclerine mesafeli
bir yaklasimi isaret etmektedir. Savunuculuk egitimi ve deneyim paylasimi bu algiyi
donustarebilir. Kurumsal 6zgliven eksikligi de pasiflige neden olabilir. Savunuculuk
kultiranun yerel diizeyde guclendirilmesi gerekmektedir.

89. Derneginiz mevcut sistem iginde gelistirilen politikalar etkileme kapasitesini
gliclendirmek icin asagidakilerin hangilerinde egitim faaliyetlerinin yiiritlilmesi
istersiniz?

Sosyal girisimcilik, kampanya yonetimi ve savunuculuk egitimlerine yonelik talep, politika
alaninda daha aktif rol alma istegini géstermektedir. Bu durum doéntsim potansiyelinin
varligina isaret etmektedir. EQitimlerin yalnizca teorik degil uygulamali olmasi onemlidir.
Politika analizi ve karar alma mekanizmalarinin igleyisine iligkin icerikler programa dahil
edilmelidir. Savunuculuk kapasitesi, ag kurma becerisiyle birlikte ele alinmaldir.
Egitimlerin surekliligi kurumsal davranis degisimi agisindan belirleyicidir.

Kampanya Yonetimi

Savunuculuk

Politika donglisu

|
|
Sosyal girisimcilik I
I
Bilmiyorum
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IX. BOLUM
DERNEKLERIN POLITIKALARA KATILIM VE i$ BIRLIGi GELISTIRME
KAPASITESINE YONELIK BULGULAR

90. Derneginiz karar alma mekanizmalariyla (kamu kurumlariyla) yapilan
toplantilara katilim ve gorus bildirme durumlarinizi belirtiniz

Yerelde, merkezi yonetimin ilgili birimlerinin yetkisi altinda olusturulan cesitli kurullara
katilma durumlari agisindan bakildiginda, derneklerin dnemli kismi bu kurumlardan davet
gelmedigini beyan etmektedir. Davet gelmemesi algisi, kurumsal gorunurlik ve iletisim
eksikligiyle iliskili olabilir. Karar alma sureclerine aktif katilim, sivil toplumun demokratik
islevinin temel unsurlarindan biridir. Katilimin sinirli olmasi politika etkileme kapasitesini
zayiflatmaktadir. Resmi platformlarda temsil edilme stratejileri gelistiriimelidir. Kurumsal
aglarin guglendirilmesi bu sureci destekleyebilir.

91. Derneginiz karar alma mekanizmalanyla (kamu kurumlariyla) yapilan
toplantilarda iletilen goriisler ne duzeyde politikalara yansidi?

Bu kurullara katilim gdsteren derneklerin de ifade ettikleri goruslerinin %50’lik oranda
kismen dikkate alindigi, %40’k oranda dikkate alinmadidi ve %10’luk oranda ise tum
goruslerin dikkate alindigina yer verilmektedir. Derneklerin goruslerinin yalnizca kismen
dikkate alindiginin belirtiimesi, katilimci yonetisim mekanizmalarinin sinirli isledigini
gostermektedir. Bu durum danigma sureglerinin sembolik duzeyde kalabilecegine isaret
etmektedir. GorUs bildirme ile karar sureclerine etki etme arasinda belirgin bir fark
bulunmaktadir. Kurumsal temsil kapasitesi ve savunuculuk gici bu noktada belirleyici
olmaktadir. Duzenli geri bildirim mekanizmalarinin kurulmasi suirecin seffafligini
artirabilir. Katilimin sonug uretir hale gelmesi igin yapisal duzenlemelere ihtiyag vardir.

@ Evet, tim goruslerimiz dikkate alindi
@ Evet, kismen dikkate alindi
Hayir, dikkate alinmadi
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92. Derneginiz il veya ilgce dlizeyinde asagidaki hangi kurullarda Uyelikleri
bulunmaktadir?

Anket bulgularina gore derneklerin buyuk g¢ogunlugunun il ve ilge duzeyindeki resmi
kurullarda Gyeligi bulunmamaktadir. Ozellikle il insan Haklari Kurulu, il Hayvanlari
Koruma Kurulu, il Afet ve Acil Durum Koordinasyon Kurulu, il Cevre Kurulu ve il istihdam
ve Mesleki Egitim Kurulu gibi kamusal karar mekanizmalarinda temsil orani oldukga
sinirhdir. il Umumi Hifzissihha Kurulu, il Givenlik ve Asayis Koordinasyon Kurulu ve I
Kaltar Varliklarini Koruma Kurulu gibi daha teknik ve idari agirlikli kurullarda ise sivil
toplum temsili neredeyse yok denecek dizeydedir.

Bununla birlikte az sayida dernegin Il Spor Kurulu ve Il Uyusturucu ile Micadele
Koordinasyon Kurulu gibi tematik alanlarda Gyeligi bulundugu gortulmektedir. Bu Gyelikler
genellikle dernegin faaliyet alani ile dogrudan iligkili kurullarda yogunlasmaktadir. Ancak
genel tablo, yerel yonetisim mekanizmalarinda sivil toplum temsilinin kurumsal ve yaygin
bir nitelik tagimadigini gostermektedir. Bu durum derneklerin yerel karar alma streclerine
entegrasyon duzeyinin dusuk oldugunu ortaya koymaktadir.

93. Derneginiz gesitli faaliyetlerde diger STK’lar (dernek veya vakiflarla) ile is birligi
yapti mi? Evet ise |utfen faaliyet isimlerini belirtiniz

Derneklerin diger STK'lar is birligi durumuna bakildiginda yarisindan fazlasinda bir is
birligi durumu gdriilmemektedir. s birligi yapilan dagilima bakildiginda ise il, lilke ve
uluslararasi Olgeklerdeki STK’lar arasinda bir dagilim gorulmektedir. Bazilari soyledir:

e Giresun Sivil Irade Platformu (GISIP)
e Egitim Gonulluleri Vakfi

e Ordu Kadin Dernekleri Platformu

e STGM

e Turk Kadinlar Birligi

o Let'sdoit

e Giresun Ziraat Odasi
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94. Derneginiz gesitli faaliyetlerde diger kamu kurumlari ile is birligi yapildi mi?
Evet ise lUtfen faaliyet isimlerini belirtiniz

Derneklerin kamu kurumlariyla is birligi durumuna bakildiginda, STK’lara benzer bir tablo
gorulmektedir. Bu alanda da sinirli is birlikleri bulunmaktadir. Kamu kurumlariyla is
birliginin gogunlukla proje bazli ve gecici nitelikte olmasi, iligkilerin stratejik dizeyde
kurumsallagsmadigini gostermektedir. Bu durum sureklilik ve karsilikli glven ingasi
acisindan sinirlidir. Kurumsal protokoller ve duzenli koordinasyon toplantilari ig birligini
guclendirebilir. Kamu-STK iligkilerinin yalnizca fon temelli olmamasi onemlidir. Ortak
politika gelistirme siregleri etkilesimi artirabilir. Is birliginin strdirilebilir bir zemine
oturtulmasi gerekmektedir. is birligi yapilan kamu kurumlari séyledir:

e Giresun Universitesi

e Giresun Belediyesi

e Ordu BuylUksehir Belediyesi

e Genglik Hizmetleri Genel Mudurltgu
e Giresun il Ozel idaresi

e Aile ve Sosyal Hizmetler il Mudirliigi
e AFAD

e Giresun BILSEM

95. Derneginiz gesitli faaliyetlerde 6zel sektor temsilcileri ile ig birligi yapildi mi?

Ozel sektorle vydritilen is birligine bakildiginda ise daha olumsuz bir durum
gorulmektedir. Dernekler 6zel sektorle oldukga sinirli duzeyde is birligi gerceklestirmistir.
Kurumsal sosyal sorumluluk projeleri yerel sivil toplum igin énemli bir firsat alanidir. Ozel
sektorle is birligi yalnizca sponsorluk degil bilgi ve kaynak paylagsimi agisindan da
degerlidir. Giiven ve seffaflik mekanizmalari bu iliskilerin temelini olusturur. is birligi
modellerinin gelistiriimesi finansal strduralebilirligi destekleyebilir. Cok paydasli yaklagim
benimsenmelidir.

96. Bulundugunuz kentteki kent konseyine derneginiz uyeligi var mi?

Derneklerin %72,5’inin kent konseyi uyelikleri bulunmamaktadir. Kent konseyi tyeliginin
sinirll olmasi yerel yonetisim platformlarina katilmin dasik dizeyde oldugunu
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gostermektedir. Kent konseyleri, sivil toplumun yerel karar sureclerine katki sunabilecegi
onemli mekanizmalardir. Bu platformlarda temsil edilmemek politika etkileme kapasitesini
zayiflatmaktadir. Uyelik ve aktif katilim stratejik éncelik haline getiriimelidir. Konsey ici
calisma gruplarinda yer almak goéruntrlGgu artirabilir. Yerel yonetisimde kurumsal temsil
guclendirilmelidir.

@ EVET
@ HAYIR

97. Kent konseyi, danisma kurulu ve benzerlerine Uye olmama nedeni
asagidakilerden hangileridir?

Kent konseyinin ilgili birimlerinde yer almama nedenleri arasinda en buyuk orani davet
gelmemesi olusturmaktadir. Toplantilara davet edilmedigi yonundeki algi, iletisim ve
temsil mekanizmalarinin yetersizligini gostermektedir. Sivil toplumun aktif basvuru ve
talep mekanizmalarini kullanmasi 6nemlidir. Kurumsal iletisim stratejisi gelistiriimelidir.
Resmi platformlarda yer alma konusunda proaktif yaklasim benimsenmelidir.

@ Davet gelmedi

@ Bu konuda hig bilgimiz yok
Kapasitemiz yetersiz
/ @ ihtiyac duymadik
\ A @ Giivenmiyoruz

@ Yeni bir kurulusuz
@ Aday olduk fakat segilemedik
® Bilmiyorum
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98. Derneginizin gesitli aglara veya platformlara liyelik durumunu gdsteren sorulari
cevaplandiriniz.

Ulusal ve uluslararasi ag uyeliklerinin sinirli olmasi, derneklerin disa agilma kapasitesinin
dusuk oldugunu gostermektedir. Ag Uyelikleri bilgi paylasimi, ortak proje geligtirme ve fon
erisimi acisindan onemli avantajlar sunmaktadir. Uluslararasi baglantilar kurumsal
vizyonu genisletebilir. Ag eksikligi izolasyon riskini beraberinde getirmektedir. Bolgesel ve
tematik aglara katilim tesvik edilmelidir. Bu sureg stratejik planlara entegre edilmelidir.

99. Derneginizin sahip olunan uyelikleri litfen agsagidaki ilgili yerlerde belirtiniz.

Platform UGyeliklerinin tematik olarak sinirli kalmasi, derneklerin uzmanlik alani diginda is
birligi gelistirmedigini gostermektedir. Oysa ¢ok temali aglara katilim perspektif gesitliligi
saglamaktadir. Federasyon Uyeligi kurumsal temsiliyeti guclendirebilir. Ag yapilarinin
genigletiimesi kolektif savunuculuk kapasitesini artirir. Uyeliklerin aktif katihimla
desteklenmesi gerekmektedir. Kurumsal strateji icinde ag yonetimi bashgi yer almalidir.

100. Derneginizin katilim ve is birligi kapasitesini guigclendirmek i¢in agsagidakilerin
hangilerinde egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi istersiniz? Lutfen 6nem derecesine
gore siralayiniz.

Derneklerin is birligi kapasitelerini gelistirmeye yonelik egitim taleplerinin farkli konularda
dagilim gosterdigi gortulmektedir. Bu durum yerel sivil toplumun mevcut sinirhliklarinin
farkinda oldugunu ortaya koymaktadir. Egitimlerin kisa sureli etkinlikler yerine uzun vadeli
programlar seklinde tasarlanmasi onemlidir. Ag kurma ve stratejik ortaklik gelistirme
becerileri desteklenmelidir. Kurumsal gelisim sureci butincul bir plan cergevesinde
yurutilmelidir.  Bu  talepler gelecede  donuk  potansiyelin  gOstergesidir.

Nasil katilabiliriz?
Gundem olusturma atolyesi
Toplumu harekete gegirme
Belediye yonetimine katihm

]
I
]
]
is birligi gelistirme n  — ———

Farkh aktorlerle diyalog gelistirme (ortak platformlar... e ———————

Yerel diizeyde katiim ka2 11—

Belediyelerin Stratejik Plan izleme ve Degerlendirmesi  m—

Yerel Karar Alima Mekanizmalarina Katilim (il ve ilge... m s ——
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GENEL DEGERLENDIRME

Bu arastirma bulgulari, incelenen derneklerin kurumsal gelisim duzeyini ¢ok boyutlu bir
cercevede degerlendirme imkani sunmaktadir. Elde edilen veriler, yerel sivil toplum
yapisinin  yuksek duzeyde gonullilik motivasyonuna sahip olmakla birlikte
kurumsallasma, finansal surdurilebilirlik ve politika etkileme kapasitesi bakimindan
gelisim asamasinda oldugunu gostermektedir. Bu yap1 normatif degerleri gucli ancak
yapisal araglari sinirli bir 6rgtitlenme modeline isaret etmektedir.

Derneklerin 6nemli bir kismi son on vyil igerisinde kurulmus olup geng¢ bir orgutsel
demografiye sahiptir. Bu durum dinamizm ve esneklik agisindan avantaj saglamakla
birlikte kurumsal hafiza ve yonetim standartlarinin olusumu agisindan belirli kirilganliklar
barindirmaktadir. Stratejik planlama oraninin disuk olmasi, performans gostergelerinin
sistematik bicimde kullanilmamasi ve etki analizi mekanizmalarinin sinirh kalmasi,
faaliyetlerin cogunlukla kisa vadeli ve firsat odakli yarttildagunu géstermektedir.

Yonetim kurullarinin duzenli toplanmasi ve mevzuata uyum konusundaki temel
uygulamalar olumlu gostergeler olmakla birlikte, katiimci yénetisim mekanizmalarinin
derinlesmedigi de goérulmektedir. Genel kurul katilim oranlarinin orta diizeyde kalmasi,
uyelik yapisinda pasif katihm egiliminin varligina isaret etmektedir. Karar streglerinin
cogunlukla yoénetim kurulu merkezli yurGtiimesi ise kolektif yonetisim kualtirinin
guclendirilmesi gerektigini gostermektedir.

insan kaynagi yapisi blylk 6lglide gonillilik esasina dayanmaktadir. Tam zamanli ve
yari zamanli profesyonel personel eksikligi, operasyonel sureclerin surekliligini bireysel
¢abalara bagiml hale getirmektedir. Bu durum maliyet avantaji saglasa da uzun vadede
kurumsal yorgunluk ve surdurulebilirlik riski dogurmaktadir.

Gonallalik modelinin daha gok sosyal etkinlik temelli motivasyona dayanmasi, kurumsal
insan kaynagi planlamasinin henliz gelismedigini gostermektedir. Gonulli yonetim
sistemlerinin yapilandiriimamasi, bilgi ve deneyim aktarimini sinirlamaktadir. Bu tablo
gonullaliguan gugli bir sosyal sermaye kaynagi oldugunu ancak stratejik insan kaynagi
yonetimine donugsturdlmedigini ortaya koymaktadir.
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Arastirma bulgulari mali yapinin kirilgan bir karaktere sahip oldugunu gostermektedir.
Gelirlerin blyUk oélgude Uye aidatlarina ve kamu hibelerine dayanmasi, finansal gesitliligin
dusuk oldugunu ortaya koymaktadir. Aidat tahsilatindaki duzensizlikler ve dusuk butce
seviyeleri, kurumsal kapasiteyi dogrudan etkilemektedir.

Finansal surdurulebilirlik agisindan gelir gesitlendirme stratejilerinin bulunmamasi yapisal
bir risk olusturmaktadir. Proje uUretme kapasitesinin dernekler arasinda egitsiz dagildigi
gorulmektedir. Hibe bagimligi ekonomik veya politik degisimlere kargi hassasiyet
yaratmaktadir. Bu durum finansal planlama ve kaynak gelistirme kapasitesinin
guglendirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Dijitallesme sureci baslangic duzeyinde olup pargali bir adaptasyon modeli
g6zlenmektedir. Sosyal medya kullanimi yaygin olmakla birlikte stratejik igerik
planlamasinin sinirh oldugu anlasiimaktadir. Dijital arsivleme ve veri yonetimi
sistemlerinin yeterince kurumsallasmamis olmasi kurumsal hafizanin zayiflamasina
neden olabilecek bir faktrdr.

Etki analizi ve performans olgim mekanizmalarinin sinirli kalmasi veri temelli karar alma
sureglerinin yeterince gelismedigini gostermektedir. Faaliyetlerin ¢cogu ¢ikti dizeyinde
raporlanmakta ancak sonug ve etki boyutu sistematik bicimde izlenmemektedir. Bu durum
kurumsal 6grenme kapasitesini sinirlandirmaktadir.

Savunuculuk faaliyetlerinin distik dizeyde olmasi ve il/ilge kurullarinda temsiliyet
oranlarinin sinirh kalmasi yerel politika surecglerine entegrasyonun zayif oldugunu
gostermektedir. Derneklerin ¢ogunlukla hizmet sunumu ve sosyal faaliyet ekseninde
calistigi politika Uretme ve etkileme kapasitesinin ikincil planda kaldigi anlasiimaktadir.

Karar alma mekanizmalarina davet edilmedigini belirten dernek orani temsiliyet ve
gorunurlik sorununa igsaret etmektedir. STK-STK ig birligi ve ag katihminin sinirli olmasi
kolektif savunuculuk kapasitesini zayiflatmaktadir. Bu tablo yerel sivil toplumun
demokratik yonetisimdeki potansiyel rolunin henlz tam olarak aktive edilmedigini
goOstermektedir. Kurumsallagsma, mali surdurudlebilirlik, dijital donisum ve ag temelli ig
birligi alanlarinda yapilacak sistematik iyilestirmeler sivil toplumun yerel demokratik
ekosistem icindeki roliint guclendirecektir.

ElkvzEY
QyiLpizi
JDERNEG]




* X %

* *
X * *
C * *

L

Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

SiViL KATILIM
PROJES

STRATEJIK YOL HARITASI VE POLITIKA ONERILERI

A. Kurumsallagma ve Yonetisim Reformu

Kurumsal suardurdlebilirligin saglanabilmesi icin tim derneklerde katilimci yontemle
hazirlanmis Ug ila bes yillik stratejik planlar olusturulmalidir. Bu planlarda olculebilir ve
zaman sinirli hedefler belirlenmeli ve SMART kriterleri esas alinmalidir. Yillik faaliyet
planlari stratejik planla uyumlu bigimde hazirlanmali ve tUm uygulamalar bu gergevede
yuratulmelidir. Stratejik hedeflerin gerceklesme dizeyini takip edebilmek igin dizenli
izleme ve degerlendirme takvimi olusturulmalidir. Kurumsal yonetisim standartlarinin
guglendirilmesi amaciyla gonulli yonetim politikasi hazirlanmalidir. Mali  disiplinin
saglanmasi igin mali yonetim ve i¢ kontrol politikasi geligtiriimelidir. Kurumsal veri
guvenligini teminat altina almak amaciyla veri koruma ve dijital guvenlik politikasi
olusturulmaldir. Hesap verebilirligin artiriimasi igin seffaflik ve etik ilkeler rehberi
hazirlanmalidir. Yénetim kurulu Gyeleri icin stratejik liderlik, kriz yonetimi ve finansal
okuryazarlik konularinda duzenli egitim modulleri uygulanmalidir. Kurumsal surekliligin
saglanabilmesi icin liderlik devri plani olusturulmalidir. Gelecek dénem yoneticilerinin
yetistiriimesi amaciyla geng liderlik programlari baglatiimaldir.

B. Mali Siirdiiriilebilirlik ve Kaynak Cesitliligi

Finansal kirilganligin azaltilmasi amaciyla gelir ¢esitliligini artiran ¢ok kaynakli finansman
modeli benimsenmelidir. Aidat tahsilatinda dijital 6deme sistemlerine gecilerek gelir takibi
guglendirilmelidir. Yerel badis kampanyalari ve sponsorluk modelleri gelistirilerek gelir
kaynaklari gesitlendiriimelidir. Sosyal girisimcilik temelli gelir Uretme faaliyetleri
tasarlanarak dizenli finansal akis saglanmalidir. Ozel sektérle kurumsal sponsorluk
anlasmalari olusturulmahdir. Bagis kampanyalari planli ve sdrdurulebilir bigimde
yuruttlmelidir. Dijital tahsilat sistemine gegis saglanmalidir. Aidat édeme takibi igin
otomatik hatirlatma sistemi kurulmahdir. Uyelik deder paketleri olusturularak aidat édeme
motivasyonu artiriimalidir. Dernegin faaliyet alanina uygun gelir Uretici faaliyetler
geligtiriimelidir. Egitim, atolye ve danismanlik gibi Gcretli hizmet modelleri tasarlanmalidir.
Yerel Urun satis modeli gibi topluluk temelli ekonomik faaliyetler uygulanmalidir.
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C. Dijital Dontisiim ve Veri Temelli Yonetim

Kurumsal gorunurluk ve seffafligin artirllmasi amaciyla kurumsal web sitesi kurulmalidir.
Tam belgelerin duzenli bicimde saklanabilmesi igin dijital arsiv sistemi olusturulmalidir.
Kurumsal iletisimin standartlastirilmasi amaciyla resmi e-posta altyapisi kullaniimalidir.
Her proje icin ¢ikti ve sonug gostergeleri tanimlanmalidir. Katilimer memnuniyetini dlgmek
Uzere standart anket uygulamalari geligtiriimelidir. Yillik etki raporu hazirlanarak kamuoyu
ile paylasiimalidir. Dijital iletisimin planli yUrGtiimesi amaciyla aylik igerik takvimi
olusturulmalidir. Savunuculuk temelli icerik Uretimi artinimalidir. Kurumsal kimligin
guglendirilmesi igin hikaye anlatimi temelli iletisim modeli geligtiriimelidir.

D. Savunuculuk ve Yerel Yonetisim Guglendirme

Yerel karar alma mekanizmalarina katilimin artirilmasi amaciyla il ve ilge duzeyindeki tum
kurullara aktif basvuru yapilmaldir. Kent konseyi uUyelikleri artiriimalidir. Tematik
komisyonlarda temsil saglanmalidir. Politika analizi kapasitesi gelistiriimelidir. Kampanya
tasarimi konusunda kurumsal yetkinlik artirimahdir. Veri temelli argiman gelistirme
yontemleri benimsenmelidir. il diizeyinde tematik STK platformu kurulmalidir.

E. A§ Kurma ve is Birligi Modeli

Kurumsal koordinasyonun guglendiriimesi amaciyla yilda en az iki kez STK koordinasyon
toplantisi diizenlenmelidir. Ortak sorun ve ¢ézim basliklari belirlenmelidir. Universitelerle
ortak arastirma projeleri gelistirimelidir. Ogrenci génllilik programlari uygulanmalidir.
Ozel sektérle kurumsal sosyal sorumluluk protokolleri hazirlanmalidir. Sponsorluk
anlagsmalari olusturulmahdir. Erasmus+ ve benzeri uluslararasi programlara katilim
saglanmalidir. Uluslararasi ag uyelikleri artirilmahdir.
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POLITIKA DUZEYINDE ONERILER

Yerel yonetimlere yonelik olarak sivil toplum kuruluglarinin karar alma sureclerine
katihmini glglendirecek yapisal dizenlemelerin hayata gegciriimesi gerekmektedir. STK
katillm mekanizmalarinin yalnizca iyi niyetli davetlere dayali degil, acik ve baglayici
usullerle tanimlanmis bicimde duzenlenmesi katilimci yerel demokrasiyi guglendirecektir.
il ve ilge dizeyindeki kurullarda sivil toplum temsilini gliivence altina alacak kota
uygulamalari, temsiliyet sorununu azaltabilir ve karar sureglerinde ¢ok sesliligi artirabilir.
Bununla birlikte belediyeler binyesinde veya yerel yonetim koordinasyonunda kurulacak
ortak proje ofisleri, STK'larin teknik kapasitesini destekleyerek kamu-—sivil toplum is
birligini kurumsal bir zemine oturtacaktir. Bu tir yapilar, proje gelistirme, fon takibi ve ortak
program Uretimi agisindan surdurulebilir bir model sunabilir.

Kamu kurumlarina yonelik politika onerileri ise kapasite geligtirme ve esit erigim ilkesine
dayanmaktadir. Ozellikle proje yazma ve fon bagvurusu konularinda dizenli ve
uygulamali egitim destek programlarinin olusturulmasi, kiiguk ve orta olgekli derneklerin
dis kaynaklara erisimini kolaylastiracaktir. Dijital kapasite hibeleri yoluyla teknik donanim
ve yazihim altyapisinin desteklenmesi, veri yonetimi ve kurumsal seffaflik dizeyini
artiracaktir. Kiuguk Olgekli STK’lara yonelik mikro hibe programlari ise baslangi¢
dizeyindeki kuruluglarin faaliyet Gretme kapasitesini gugclendirebilir. Bu tir destek
mekanizmalari, finansal kirllganhgi azaltarak yerel sivil toplumun surduralebilirligini
artiracaktir.

Ulusal duzeyde ise sivil toplumun yapisal olarak guglendiriimesine yonelik daha kapsamli
dizenlemelere ihtiya¢c bulunmaktadir. STK’lar igin vergi tesvik mekanizmalarinin
gelistirilmesi bagis kulturanu tegvik ederek gelir gesitliligini artirabilir. Kurumsallagsma
destek fonu olusturulmasi stratejik planlama, dijital dontisim ve profesyonel istihdam gibi
alanlarda yapisal dontisumi hizlandiracaktir. Gonulltlik mevzuatinin guglendiriimesi ve
gonulli emegin taninmasina yonelik hukuki dizenlemelerin yapilmasi ise insan kaynagi
surdurudlebilirligi agisindan kritik 6nem tagimaktadir. Bu politika adimlari birlikte ele
alindiginda sivil toplumun yalnizca faaliyet yurtten bir yapi olmaktan ¢ikarak demokratik
yonetisimin etkin ve kurumsal bir paydasi haline gelmesi mumkun olacaktir.
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UYGULAMA ASAMALARI

Stratejik yol haritasinin etkili bicimde hayata gecirilebilmesi icin midahalelerin zamansal
bir dnceliklendirme g¢ergcevesinde planlanmasi gerekmektedir.

Bu baglamda kisa vadeli (0—1 yil) ddnemde 6ncelik, kurumsal temelin guclendiriimesine
verilmelidir. ilk olarak katilimci ydntemle hazirlanmis bir stratejik planin olusturulmasi, tim
faaliyetlerin ortak bir vizyon ve Olgulebilir hedefler dogrultusunda yuratilmesini
saglayacaktir. Bununla birlikte aidat sisteminin dijitallestiriimesi mali disiplinin ve gelir
takibinin guglendiriimesine katki sunacaktir. Kurumsal web sitesinin kurulmasi ise hem
gorunarlik hem de seffaflik agisindan temel bir altyapi adimi niteligindedir. Bu asama
donusum surecinin yapisal zeminini olusturacaktir.

Orta vadeli (1-3 yil) dénemde ise kurumsal kapasitenin derinlestiriimesi hedeflenmelidir.
Gelir gesgitlendirme modelinin gelistiriimesi finansal kirilganhgin azaltiimasi acisindan
kritik bir adimdir. Kamu hibelerine ve aidatlara bagiml yapidan gikarak sponsorluk, bagis
ve sosyal girisimcilik temelli cok kaynakli finansman modeline gecis saglanmalidir. Ayni
donemde savunuculuk egitimlerinin hayata geciriimesi yerel politika sureclerine daha
etkin katilimin 6ndnU agacaktir. Dernekler arasi koordinasyonu artiracak ortak
platformlarin kurulmasi ise kolektif etki kapasitesini guclendirecek ve ag temelli ig birligini
kurumsallastiracaktir.

Uzun vadeli (3-5 yil) perspektifte ise yapisal dayanikhligin artirlmasi hedeflenmelidir.
Profesyonel istihdamin saglanmasi operasyonel sureclerin gonulliltge asiri bagimhligini
azaltarak kurumsal surekliligi givence altina alacaktir. Uluslararasi aglara entegrasyon
hem fon cesitliligini artiracak hem de kurumsal vizyonu klresel dlgekte genisletecektir.
Bu asamada etki temelli raporlama sisteminin kurulmasi faaliyetlerin yalnizca c¢ikti
duzeyinde degil sonug ve toplumsal etki boyutunda da dlguimesini saglayacaktir. Boylece
kurumsal 6grenme dongusu guglenecek ve sivil toplum kuruluslari veri temelli stratejik ve
surdurudlebilir bir yapiya kavusacaktir.

EK: Anket Sorulari (17 Sayfa)
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